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RESUMO GERAL

O presente estudo € o resultado de uma pesquisa realizada durante o Programa de Mestrado
Profissional em Ensino na Salde. Constitui-se de um artigo cientifico e um produto de
intervencdo provenientes desta pesquisa. Teve como objetivo conhecer o papel do preceptor na
formacdo do discente de Odontologia na visdo dos preceptores no estdgio curricular
supervisionado extramuros de uma instituicdo privada de ensino de Odontologia de Maceio —
AL. A pesquisa foi de abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso, que utilizou a entrevista
semiestruturada individual para a coleta de dados de 16 cirurgides-dentistas preceptores, sendo
sete docentes e nove servidores efetivos ndo docentes, e a Técnica de Analise temética de
contetdo de Bardin para a analise dos dados. Nos resultados do estudo, foi constatada uma
grande dificuldade na compreensdo e definicdo do papel do preceptor, sobressaindo-se entre as
fungBes mencionadas, as de orientagdo e as de mostrar a realidade, como também servir de
modelo para o aluno. Percebeu-se, ainda, um desconhecimento das Diretrizes Curriculares
Nacionais de Odontologia, relatado principalmente pelo grupo dos ndo docentes, embora
estejam sendo trabalhadas de forma intuitiva, enquanto que o grupo dos docentes relatou o
conhecimento e aplicagdo direcionada das mesmas. E ainda foi encontrada uma precéria
comunicacdo entre a academia e o servico, e foram destacados ainda alguns fatores limitantes
ao exercicio da atividade. A partir dos resultados, foram elaborados o artigo cientifico e o
produto de intervencdo. O objetivo do produto foi apresentar a instituicdo de ensino 0s
resultados deste estudo, que podem impactar numa melhoria de desenvolvimento das atividades
do estagio extramuros em questdo, gerando reflexos positivos na formacgdo do estudante de
Odontologia durante a graduacdo. Assim, foi confeccionado um relatério técnico de pesquisa
composto pelos resultados da pesquisa, que uma vez devidamente apresentado ao Nucleo
Docente Estruturante (NDE) da respectiva Instituicdo de Ensino, ensejou sensibilizar os
gestores no sentido de detectar possiveis fragilidades e potencialidades encontradas e, se
possivel e julgado conveniente, soluciona-las, reduzindo a distancia entre os preceptores,
principalmente os ndo docentes, e a citada Instituicdo de Ensino, a fim de melhorar a
integracdo ensino-servico-comunidade numa politica de valorizacdo do preceptor e na
instituicdo de politicas publicas eficientes para a regulamentacdo de seu papel de forma clara
e efetiva.

Palavras-chave: Mentores. Capacitacdo Profissional. Dentistas.



GENERAL ABSTRACT

This present study is the result of a research performed during the Program of Professional
Master’s Education in Health. It is constitutes a scientific article and an intervention product
from this research. It had as objective to know the role of the preceptor in the formation of
the odontology students in the preceptors’s vision in supervised curricular extramural training
of a Odontology private education institution of Maceio-Alagoas . The research was
a qualitative approach, as a type study case, which used the individual structured interview for
data collection from 16 dental surgeons preceptors of a private higher education institution,
being seven teachers and nine effective servers non teachers and the Technique of Thematic
Content Analylis of Bardin for data analysis . The results of the present study was found to be
a great difficulty in understanding and defining the role of the preceptor, highliting among those
mentioned the guidance and show the reality and to serve as a model for the student . It was
also noticed a lack of knowledge of the national curricular guidelines of dentistry, mainly
reported by the group of non teachers, although they are being worked intuitively, while the
group of teachers preceptors reported your knowledge and it targeted applications. and it was
noted yet a precarious comunication between the academy and the service, and it have been
highlited some limiting factors to exercise of the function. From the results it was elaborated
the scientific article and the product of intervention. The objective of the product was to submit
to the institution of education the datas of this research, which may have an impact on improving
development of the activities of extramural stage in question, generating positive results
in the formation of the student of Odontology during graduation. in this way, it was elaborated
a technical report of research comprised by the search results, that when properly submitted
to the structuring teacher nucleus (stn) of the respective education institution occasioned
sensitize managers in order to detect possible fragilities, and potentialities found and if possible
and deems it appropriate to correct them by reducing the distance between the preceptors,
mainly the non teachers and the education institution, in order to improve the integration
teaching-service-community on a policy of upgrading the preceptor and the establishment of
eficient public politicies for the regulation of their role, clearly and effectively.

Keywords: Mentors. Professional Training. Dentists
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1 APRESENTACAO

A pesquisa aqui apresentada resulta da trajetdria da pesquisadora durante a realizacao
do Programa do Curso do Mestrado Profissional em Ensino na Satude (MPES) da Faculdade de
Medicina (FAMED) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

Esse estudo trata da temética: Papel do preceptor na formacdo dos estudantes de
odontologia. O motivo da escolha deste tema foi o fato de a pesquisadora atuar como
preceptora do Curso de Graduacdo de Odontologia do Cesmac em uma Unidade de Saude da
Familia da Prefeitura Municipal de Maceid, bem como de ter percebido uma falta de
planejamento nas atividades do estagio curricular supervisionado (ECS) extramuros pela
instituicdo, deixando-as sempre a critério dos preceptores, que ndo receberam por parte da
mesma nenhuma capacitacdo para exercer a respectiva funcdo, como também uma falta de
didlogo entre a academia e o servigo. Com a aprovacdo no Mestrado, oportunizou-se um grande
enriquecimento pedagdgico e discussdes académicas sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
dos Cursos de Graduacao da area de Saude e da responsabilidade do preceptor na formacéo
profissional dos discentes, o que intensificou suas inquietacdes no cotidiano como preceptora.

Assim, surgiu a proposta desta pesquisa, cujo objetivo principal foi conhecer o papel do
preceptor na formacdo dos cirurgides-dentistas (CD) sob a Otica dos preceptores. Trata-se de
um estudo de caso de natureza qualitativa, onde foram realizadas entrevistas com preceptores
cirurgides-dentistas dos servicos de salde e do Conselho Regional de Odontologia que possuem
parceria com o Centro Universitario Cesmac.

Este estudo encontra-se no ambito de Trabalho Académico de Conclusdo de Curso
(TACC) do Programa de Mestrado Profissional em Ensino na Saide (MPES) da Faculdade de
Medicina (FAMED) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Ele contém um artigo
intitulado “Papel do Preceptor na Formacdo dos Graduandos de Odontologia”, e um produto de
intervencdo, que se trata de um relatorio técnico apresentado na comunidade académica e
Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Odontologia do Centro Universitario Cesmac
com 0s objetivos de apresentar os resultados da pesquisa; sensibilizar os gestores no sentido de
detectar possiveis fragilidades e, se julgar necessario, corrigi-las; além de realcar as
potencialidades encontradas e reduzir distancia entre os preceptores — principalmente os ndo
docentes e a citada instituicdo de ensino — a fim de melhorar a integragdo ensino e servigo nos
estagios curriculares supervisionados extramuros.

Como a literatura d& muita énfase a importancia da inser¢do dos alunos nas atividades

praticas nos servigos de saude ainda na graduacédo para cumprir as exigéncias das DCN sobre 0
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perfil do formando ou egresso, observa-se que as possiveis contribuicdes deste estudo s&o
relevantes na qualidade da formacéo profissional do cirurgido-dentista

Trata-se de um estudo de caso do tipo analitico com abordagem qualitativa. Os dados
da pesquisa foram coletados por meio de entrevista semiestruturada contendo 13 questdes
norteadoras, abertas, relacionadas ao tema. Os dados encontrados foram categorizados e
submetidos & anélise tematica sob a perspectiva de Bardin. A amostra foi dividida em 2 grupos:
preceptores docentes e preceptores ndo docentes. As categorias encontradas foram 4. O
Preceptor e o Estagio Curricular Supervisionado extramuros; As Praticas no ECS
extramuros; Funcbes do preceptor; e Elementos Facilitadores x Limitantes na
preceptoria, e suas respectivas subcategorias.

O estudo mostrou que os preceptores ndo docentes, em sua maioria, apresentam um
desconhecimento sobre as hormas das DCN de Odontologia, enquanto que o grupo dos docentes
possui 0 conhecimento das mesmas em profundidade, e séo estimulados a trabalhar e cumprir
as suas normas dentro da Instituicdo, no ambiente intramuros, o que nos leva a acreditar que o
fazem da mesma forma no extramuros. Os resultados mostraram, ainda, que o grupo dos nédo
docentes, embora sem conhecimento das DCN, trabalham o seu contetido de forma intuitiva.

Observamos, ainda, a auséncia de um roteiro ou qualquer instrumento providenciado
pela Universidade para nortear as préaticas dos estagios supervisionados extramuros em ambos
0S grupos, o que resulta na falta de uniformidade das préaticas nos diferentes cenarios de estagio,
bem como uma precéria relacdo entre 0 Cesmac e 0s servicos de saude. Foi possivel constatar,
neste estudo, que os preceptores de ambos 0s grupos ndo sdo capazes de compreender e nem
definir o seu papel na formacao profissional dos discentes de Odontologia.

Desta maneira, o produto de intervencéo resultante desta pesquisa foi a apresentacéo de
um relatdrio técnico com os objetivos e resultados desse estudo para 0 NDE do Curso de
Odontologia do Cesmac, com o intuito de melhorar a integracdo ensino-servico e sensibilizar a
gestdo no sentido de promover oficinas de planejamento para as atividades que serdo
desenvolvidas no estagio com a participacao dos preceptores (docentes e ndo docentes).



14

2 ARTIGO: PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMACAO DOS GRADUANDOS DE
ODONTOLOGIA

RESUMO

E de grande responsabilidade o papel do preceptor na formagio profissional do graduando.
OBJETIVO: Conhecer o papel do preceptor na formacéo do discente de Odontologia na viséo
dos preceptores. METODOLOGIA: estudo de caso de abordagem qualitativa, que utilizou a
entrevista semiestruturada para a coleta de dados de 16 cirurgides-dentistas preceptores de uma
instituicdo privada de ensino superior, sendo sete docentes e nove servidores efetivos ndo
docentes. RESULTADOS: Os preceptores ndo docentes demonstraram desconhecimento das
Diretrizes Curriculares Nacionais, mas trabalham suas recomendagdes intuitivamente. Os
preceptores docentes relataram conhecimento e aplicacdo direcionada das mesmas. Foi
constatada uma grande dificuldade na compreensdo e definicdo do papel do preceptor,
sobressaindo-se os de orientacdo e mostrar a realidade, servir de modelo para o aluno.
CONCLUSAO: Os preceptores possuem mais de um papel. Faz-se necessario melhorar a
comunicacdo entre ensino e servico, numa politica de valorizacdo do preceptor e na
regulamentacéo de seu papel.

Palavras-chave: Mentores. Capacitacao Profissional. Dentistas.
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ABSTRACT

It’s very responsible the role of the preceptor in the professional formation of graduate..
OBJECTIVE: To Know the role of preceptor in the formation of the student of dentistry in the
preceptor’s vision. METHODS: A study case of qualitative approaching, who used a half
structured interview to data collection from 16 precepetors dental surgeons of a private higher
education institution, where seven are teachers and nine effective servers non teachers.
RESULTS: The preceptors non teachers demonstrated unfamiliarity of the nacional curricular
guidelines, but works their recommendations intuitively. The preceptors who are teachers
reported familiarity and directional application of the guidelines. It was verified a big difficult
in the understanding and definition of the preceptor’s role, highlighting the orientation and
showing the reality, serve as a model to the student . CONCLUSION: The preceptors have
more than one role. It”’s necessary improve the comunication between service and academy ,
in the valorization politic of the preceptor in the regulation of its role.

Keywords: Mentors. Professional Training. Dentists.
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2.1 Introducéo

Desde a década de 1980, com a Reforma Sanitaria no Brasil, que culminou na criagao
do Sistema Unico de Saude (SUS), muito se tem discutido acerca da formagao dos profissionais
de satde, com a introdu¢ao de outro modelo de Aten¢do em saude, integral e focado na
promoc¢do da saude. Diversas estratégias foram implementadas com o objetivo de formar
profissionais de saude com o perfil preconizado pelas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
dos cursos de graduagao em saude (RIBEIRO, 2011; AUTONOMO, 2013).

As DCN do Curso de graduacao em Odontologia estabelecem que o perfil do formando
egresso/profissional cirurgido-dentista deve ser pautado em uma formagdo generalista,
humanista, critica e reflexiva, para atuar em todos os niveis de atencao a saude, com base nos
principios éticos, legais e na compreensdo da realidade social, cultural e economica do seu
meio, dirigindo sua atuagdo para a transformacao da realidade em beneficio da sociedade, no
contexto do SUS (BRASIL, 2002).

Os Estagios Curriculares Supervisionados representam oportunidades fundamentais de
se concretizar as propostas das DCN, revolucionando o ensino na area de saude a partir da
consolidag¢do dos servigos de saiide como espagos pedagogicos essenciais ao aprendizado do
aluno, sobressaindo-se a rede basica de servigos de saude como um rico cenario em potencial
(AUTONOMO, 2013; CAMPOS, 2005). Mas suas praticas ndo devem ser baseadas em
principios tradicionais tecnicistas focados apenas no bioldgico que ndo privilegiam a
aprendizagem significativa baseada em aprender a aprender (WERNECK et al., 2010).

A Lein® 11.788/2008, que dispde sobre os estagios de estudantes, em momento algum
refere-se aos preceptores, o que evidencia a caréncia de regulamentagdo da atividade de
preceptoria (BRASIL, 2008), que ¢ uma pratica pedagogica que se desenvolve no ambiente de
trabalho e formagdo profissional, mediado por profissionais da assisténcia, com a fung¢ao de
construir e transmitir conhecimentos relativos a pratica profissional. Além disso, os preceptores
influenciam na formacdo ética e moral dos alunos. No entanto, apesar de seu carater
pedagdgico, poucas vezes estd presente nos processos formativos dos profissionais que a
exercem (AUTONOMO, 2013).

Ressalta-se a importancia do preceptor no periodo de transi¢do em que o aluno sai do
ambiente meramente tedrico para o exercicio da aplicacdo da teoria a pratica, ¢ tem a
oportunidade da vivéncia dos conhecimentos e saberes especificos da profissio (ROCHA;
RIBEIRO, 2012).

Com a transformagdo dos servigos publicos de satide em espacos de ensino e
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aprendizagem, por meio dos estdgios supervisionados, criou-se uma nova demanda aos
profissionais dos respectivos servigos que, além de suas atividades de rotina, passaram a incluir
a orientagdo, acompanhamento e supervisao de alunos de graduagdo, desempenhando a fungao
de preceptores (ROCHA, 2014).

Trajman et al. (2009) evidenciaram que a preceptoria ainda ¢ pouco valorizada pelas
instituicdes de ensino superior (IES), enfatizando a necessidade de revisdo das parcerias ente
os IES e os servigos de saude estaduais € municipais.

A literatura nos mostra que a preceptoria, embora seja uma atividade docente de grande
importancia, ainda utiliza o modelo tradicional de aprendizagem. E devido ao papel do
preceptor ainda nao estar estabelecido neste processo de “ensino-aprendizagem”, a maioria dos
preceptores o fazem ainda de modo intuitivo, sem o devido respaldo pedagdgico (BOTTI;
REGO, 2008; ROCHA, 2014).

Neste processo, a relacdo entre o preceptor e o aluno € muito importante para que o
aprendizado aconteca de forma adequada. Recomenda-se que esta relacdo seja horizontal,
considerando o conhecimento prévio do aluno, valorizando-se aquilo que o aluno traz de
conhecimento tedrico e seus sentimentos no processo de ensino-aprendizagem — fugindo,
portanto, do modelo tradicional focado no professor (BARRETO et al., 2011).

E de grande responsabilidade o papel do preceptor em Odontologia, por ser um
mediador na formacgao profissional do graduando — tanto do ponto de vista técnico-cientifico,
como considerando os principios moral e éticos. E se este processo de formagao profissional
ndo acontece de forma adequada, podera acarretar prejuizos a sociedade no futuro (ROCHA,
2014).

O preceptor deve ter a habilidade de adequar os atendimentos ao contexto do ensino,
sem modificar o quantitativo de suas atividades, promovendo a articulagdo do conhecimento
tedrico com a pratica na sua area de atuagdo (JESUS; RIBEIRO, 2012).

O papel do preceptor ainda € muito confuso na literatura e nos documentos oficiais, uma
vez que contempla uma multiplicidade de fungdes (AUTONOMO, 2013; BOTTI; REGO, 2008;
BOTTI, 2009; BOTTI; REGO, 2011; CASTELLS, 2014; ROCHA; RIBEIRO, 2012), como
orientador, exemplo, supervisor, tutor, guia, pai, amigo, professor, moderador, facilitador,
parceiro e educador, sendo as atividades por ele desempenhadas diversas e de diferentes ordens:
técnica, docente, ética e moral (AUTONOMO, 2013; BOTTI; REGO, 2011). Urge, portanto,
uma regulamentacao oficial (ABEM, 2014; SARTOR; SOUZA, 2014).

De acordo com Autonomo (2013), embora ndo haja necessidade de uma defini¢dao

padronizada para o preceptor, esta deve aparecer com clareza nos programas dos cursos para se
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obter uma formacao de qualidade e evitar a falta de uniformidade, com atitudes diferentes dos
preceptores em um mesmo curso.

Barreto et al. (2011) colocam que o preceptor de servigo tem papel fundamental no
desenvolvimento, pelos discentes, de competéncias para a vida profissional, incluindo
conhecimentos, habilidades e atitudes.

Diante do que foi exposto, surgiu o questionamento: qual o papel do preceptor na
formagdo do graduando de Odontologia? E assim, pretendeu-se, como objetivo principal,
conhecer o papel do preceptor na visao dos preceptores.

Além disso, buscou-se identificar possiveis angustias e dificuldades vivenciadas por este
profissional e pontuar a sua compreensdao em relacdo ao modelo pedagogico em que esta
inserido e a sua responsabilidade como educador ativo no processo de formacao dos futuros

cirurgides-dentistas que atuardo em beneficio da sociedade.

2.2 Percurso metodoldgico

Esta pesquisa ¢ um estudo de caso, do tipo analitico, de abordagem qualitativa. A coleta
dos dados da pesquisa foi realizada em unidades de servigos de satide da Prefeitura Municipal
de Macei6 e em outros servigcos com o quais o Centro Universitario Cesmac possui convénios
diretamente, onde sdo realizados servigos de atengdo bdasica e especializada em odontologia,
bem como no Conselho Regional de Odontologia de Alagoas (CRO-AL).

A pesquisa qualitativa tem o seu enfoque nao na representatividade numérica, mas na
compreensio em profundidade do fendmeno. E bastante utilizada em pesquisas sociais com o
objetivo de descobrir e explicar o porqué das coisas (CORDOVA; SILVEIRA, 2009). As
analises das falas permitirdo conhecer a percep¢ao dos preceptores sobre o seu papel.

As entrevistas tém sido bastante utilizadas na coleta de dados. Através delas, o
entrevistado pode emitir um juizo de valor de determinado assunto de acordo com a sua
percepcao (DUARTE, 2004).

2.2.1 Sujeitos da pesquisa

Os sujeitos do estudo foram dezesseis preceptores cirurgides-dentistas que trabalham
nos respectivos servicos de saide e no CRO-AL, onde sdo responsaveis por alunos do décimo
periodo do Curso de Odontologia do Centro Universitario Cesmac, durante o estagio

supervisionado extramuros. Destes preceptores, doze trabalham em unidades de saude de
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atencdo basica, sendo que sete trabalham especificamente na Estratégia de Satide da Familia
(ESF) e cinco em instituigdes filantropicas de assisténcia. Além desses, dois preceptores
trabalham no servigo de aten¢do especializada, em centro de especialidades odontologicas
(CEO) e os dois restantes atuam como Conselheiros no Conselho de Odontologia de Alagoas
(CRO-AL).

Apbs a assinatura do termo de autoriza¢do da Faculdade de Odontologia do Cesmac
pelos gestores dos servigos, tais como a Secretaria Municipal de Satde de Maceid e dos
responsaveis pelos demais cenarios do Estagio Curricular Supervisionado extramuros para a
realizagdo da pesquisa, submissdo e aprovagdo do projeto no Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Plataforma Brasil da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), os participantes da
pesquisa foram convidados a colaborar neste estudo através de contato via telefone,
pessoalmente, mensagens individuais através do aplicativo para smartphones “WhatsApp” e
agendamento de um horario para o inicio da coleta de dados, que aconteceu de forma
individual, de acordo com a disponibilidade de horarios dos preceptores, a partir de abril de
2017, apds a emissdo do parecer consubstanciado de aprovagdo do Comité de Etica em

Pesquisa n® 1.992.313 em 30 de margo de 2017 (ANEXO A).

2.2.2 Coleta de dados

Atécnica de coleta de dados escolhida foi a entrevista semiestruturada, que foi realizada
com cada preceptor, no seu respectivo local de trabalho ou em local de sua melhor conveniéncia.
Foi utilizado como norteador um roteiro impresso com treze perguntas abertas (APENDICE
B). Apos os sujeitos terem assinado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE A), concordando em participar deste estudo, baseado na Resolugio CNS/MS
466/12, iniciou-se o processo de coleta de dados, em abril de 2017, onde as falas de cada
preceptor foram registradas em gravador.

Todas as entrevistas aconteceram no municipio de Maceid, que também € local de
trabalho e atividade de preceptoria da pesquisadora, no periodo de abril a agosto de 2017. E
importante deixar claro, no entanto, que foi esclarecido aos entrevistados nos momentos das
entrevistas que a pesquisadora assumia ali apenas o papel de investigacdo, € ndo o de
preceptora, visando conhecer a percepgao dos preceptores sobre o seu papel e caracteristicas da
preceptoria. Foi dividida em 2 etapas, sendo a primeira com o objetivo de caracterizar o perfil
do preceptor quanto a idade, sexo, local de trabalho, tipo de servico, perfil de escolaridade,

tempo que trabalha no servico, e tempo que trabalha como preceptor, através do preenchimento
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manual de um questionario (Quadros 1 e 2).

Em seguida, ap6s assinatura do TCLE (APENDICE A), foi iniciada a segunda etapa da
entrevista com perguntas abertas através de um roteiro de perguntas (APENDICE B) para guiar
amesma, deixando o entrevistado bem a vontade para falar livremente, sem interrupcdes, € nem
interferéncias nas respostas, apenas quando era solicitado pelo entrevistado para melhor
entender o questionamento. Este instrumento de coleta permite uma certa flexibilidade na
sequéncia de apresentagdo das perguntas ao entrevistado, assim como uma pequena
interferéncia do entrevistador com perguntas complementares para entender melhor o fendmeno
em estudo. As entrevistas foram registradas em dudio por meio de um gravador.

Foram realizadas dezesseis entrevistas, sendo que, destas, apenas duas niao foram
realizadas no local onde acontece o estagio por motivos de escolha e melhor conveniéncia dos
entrevistados. Dos dezesseis entrevistados, nove sdo apenas preceptores do servigo, sendo que
dois destes sao conselheiros do CRO-AL e sete sdo cirurgioes-dentistas da Estratégia de Satde
da Familia. Os sete restantes sdo professores do Cesmac e também preceptores do servigo, dos
quais cinco prestam atendimento odontoldgico como voluntirios nas seguintes instituigdes
filantrépicas: Instituicdo Sociedade Beneficente Santa Rita de Céssia, Associagdo dos Pais e
Amigos dos Leucémicos (APALA), Institui¢do Associacdo Educacional e assistencial Casa dos
Amarelinhos (Consolador) e Centro de Recuperacdo e Educacdo Nutricional (CREN). Os
outros 02 (dois) trabalham nos Centros de Especialidades Odontologicas (CEO) Pam
Salgadinho e Rafael de Matos.

A medida que os preceptores iam respondendo as perguntas feitas pelo entrevistador,
suas falas eram imediatamente registradas em um gravador e codificadas de imediato através
da letra P (preceptor) e PP (preceptor e professor ), seguidas do numero indicando a ordem
cronoldgica da entrevista, numa sequéncia de 1 a 16, a fim de garantir o total sigilo dos
entrevistados. Posteriormente, as mesmas foram transcritas pelo entrevistador, manualmente,

para um computador, para posterior analise.

2.2.3 Processamento dos dados

Apos a transcricao fiel e fidedigna das falas e a leitura exaustiva do material transcrito,
esgotando-se o todo o seu conteudo, optou-se por dividir a amostra em dois grupos: o dos
preceptores do servico, representados pela letra “P”, e o grupo dos professores (docentes), que
também exerciam a fung¢do de preceptores, representados, para fins didaticos, pela letra “PP”.

Manteve-se o critério de codificagcdo das letras seguidas dos niimeros, em ordem cronologica
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das entrevistas, preservando-se sempre o anonimato dos entrevistados.
Assim, ficamos com a seguinte amostra: Grupo dos preceptores do servico: “P1 aP9” e

grupo dos professores e também preceptores: “PP1 a PP7”.

2.2.4 Anélise dos resultados

Para consecu¢do dos objetivos propostos, foi utilizado o referencial de analise de
conteddo na modalidade de analise tematica para organizar os discursos coletados, segundo
Bardin (1977). Através desta, é realizada a contagem de um ou varios temas ou itens de
significacdo, numa codificacdo previamente determinada (BARDIN, 1977).

Utilizamos, ainda, o recurso da nuvem de palavras como auxiliar na analise de dados
(Figuras 2, 3, 4 ¢ 5). Uma nuvem de palavras é um recurso grafico que se utiliza para descrever
e dar realce aos termos mais frequentes de um determinado texto. O tamanho da fonte em que
a palavra € apresentada é uma funcdo da frequéncia da palavra no texto: palavras mais
frequentes aparecem em fontes de tamanho maior, palavras menos frequentes sdo desenhadas

em fontes de tamanho menor.

2.3 Resultados e discussao

Os sujeitos da pesquisa foram dezesseis cirurgides-dentistas que atuam como
preceptores em locais que funcionam como cenarios de préaticas do Estagio Supervisionado
extramuros do Centro Universitario Cesmac.

Na sua caracterizacdo, do total de entrevistados, sete apresentavam também as fungoes
de professores da referida instituicdo, atuando como docentes na graduacdo em Odontologia.
Por esta razdo, para fins didaticos, a amostra em 2 grupos: o grupo P, dos Preceptores, e 0 grupo
PP, dos preceptores que também atuam como professores na instituicdo. Inicialmente,
encontramos o0 seguinte perfil, a partir da caracterizacdo, considerando as variaveis

apresentadas no Quadro 1.
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Quadro 1 — Caracterizagao dos preceptores cirurgides-dentistas que participaram da
pesquisa. Maceio- Alagoas, 2017 (grupo P) - Preceptores no servico

Preceptor | Sexo | ldade Tipo de | Tempo de | Tempo de | Titulagdo
Servico graduacdo | preceptoria
P1 F 56 Outros 35 anos 08 meses Especializacao
(CRO)
P2 F 55 Outros 32 anos 08 meses Atualizacgédo
(CRO)
P3 F 37 AB - ESF | 13 anos 03 anos Especializacao
P4 F 35 AB - ESF | 13 anos 02 anos Especializacao
P5 F 38 AB - ESF | 12 anos 03 anos Especializacdo
P6 F 37 AB - ESF | 14 anos 03 anos Especializacao
P7 F 52 AB - ESF | 31 anos 16 anos Especializacao
P8 F 39 AB - ESF | 16 anos 18 meses Especializacdo
P9 F 38 AB - ESF | 14 anos 02 anos Mestrado
Legenda: AB - Atengdo Bésica; ESF- Estratégia Saude da Familia; CRO- Conselho Regional de
Odontologia.

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Observamos, neste grupo dos cirurgides-dentistas preceptores (P), uma predominéncia
absoluta feminina nestes servicos, com faixa etaria variando entre 35 e 56 anos de idade, com
tempo de graduacdo profissional entre 13 e 35 anos. Esses dados sugerem uma formacédo nédo
muito recente, numa faixa etaria acima dos 35 anos, o que nos leva a acreditar que todos tiveram
uma formagcéo profissional no sistema tradicional de ensino.

Percebemos, também, nessa amostra, uma predominancia de cenarios da Atencdo
Basica, sobressaindo-se 0s servicos de Estratégia de Saude da Familia. Porém, a experiéncia
como preceptores, ou seja, 0 tempo que exercem a atividade de preceptoria, ainda € um pouco
incipiente, numa média de 22 meses, em que apenas um deles possuia larga experiéncia na
atividade.

Quanto a titulagdo, encontramos uma maioria de especialistas e apenas um mestre, como

pode ser visto no Quadro 2:
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Quadro 2 — Caracterizacao dos cirurgides-dentistas professores e também preceptores,
que participaram da pesquisa. Macei0, 2017. (Grupo PP) - Professores que também
trabalham como preceptores do servigo

Preceptor | Sexo | Idade | Tipo de | Tempo de | Tempo de | Titulagdo
servico | graduacdo | preceptoria

PP1 F 62 AB 38 anos 11 anos Especializacao
PP2 F 45 AB 20 anos 06 anos Especializacao
PP3 F 55 Esp 33 anos 11 anos Doutorado
PP4 M 41 Esp 20 anos 04 anos Doutorado
PP5 F 38 Esp 15 anos 03 anos Doutorado
PP6 M 44 AB 18 anos 11 anos Doutorado
PP7 M 39 AB 17 anos 09 anos Doutorado

Legenda: AB- Atencdo Bésica; Esp- Especialidades
Fonte: Elaborado pela autora (2017).
No grupo PP, a experiéncia como preceptor apresentou-se maior em relacdo ao grupo

anterior, com média de 7 anos (94 meses). No entanto, o mais marcante neste grupo, em relacédo
ao anterior, é o fator titulagdo, em que percebemos uma predominéncia de doutores, apenas dois
(02) especialistas e nenhum mestre.

Diante deste perfil encontrado no grupo PP, podemos acreditar que 0s preceptores deste
grupo apresentam uma formacdo pedagdgica mais qualificada, estando, portanto, mais
preparados para exercer a docéncia, diferente do grupo P. Isto ndo significa dizer,
necessariamente, que estejam preparados para exercer a funcdo de preceptoria, que embora seja
também uma atividade relacionada ao ensino, apresenta algumas particularidades pertinentes a
funcdo. Nesta pesquisa, a partir dos dados construidos, utilizando-se como base as falas dos
cirurgides-dentistas preceptores e por meio da andlise de conteldo, emergiram quatro
categorias associadas a preceptoria na Odontologia: 1- O preceptor e o Estagio Curricular
Supervisionado extramuros (ECS); 2- As praticas no ECS extramuros; 3- Funcdes do
preceptor e 4- Elementos Facilitadores x Limitantes da preceptoria, bem como suas

respectivas subcategorias (Quadro 3).



Quadro 3 — Categorias e subcategorias

Categorias Subcategorias Subcategorias Subcategorias
Conhecimento | PPC
O preceptor e o | sobre Proposta
ECS extramuros do ECS
DCN
Planejamento
As praticas no | das atividades
ECS extramuros | Principios
e conhecimentos
Reprodugdo de vivéncias
Assisténcia
Ensino no servigo Orientagao
Funcgodes Supervisdo
do preceptor Servir de modelo
Mostrar a realidade
Passar a sua vivéncia
Avaliagao
Identificagdo pessoal do
Facilitadores preceptor com a fungdo
Elementos Boa relagdo preceptor-aluno
Facilitadores Auséncia de | Falta de uma
X capacitagdo | padronizagdo
Limitantes pedagogica | (roteiro  ou
na preceptoria plano de
ensino)
Limitantes Auséncia de regulamentacao
da preceptoria
Avaliagao do aluno
Tempo do estagio
Relagdo preceptor- IES Canal de
comunicacao
Remuneragao/
incentivo

Dificuldade do preceptor em

reconhecer o seu papel

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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As categorias e respectivas subcategorias analisadas foram as mesmas para ambos 0s

PP, Preceptores e também professores.

grupos. Assim, a nossa amostra se apresentou da seguinte forma: Grupo P, Preceptores, e Grupo
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2.3.1 O preceptor e o Estagio Curricular Supervisionado extramuros

2.3.1.1 Conhecimento sobre: o Plano Politico Pedagogico do Curso (PPC), a proposta do

Estagio Curricular Supervisionado (ECS) extramuros e as DCN

Foi constatado que os preceptores do Grupo P ndo conhecem nem o Plano Politico
Pedagogico do Curso (PPC) e nem a proposta do Estagio Curricular Supervisionado extramuros
do Curso de Odontologia. Isto ficou claro nas falas que seguem, primeiramente, quanto ao PPC:

[...] Nao! Devia ser de grande importancia, eu acho que antes de eles
convidarem para ser preceptora, deveriam ter me repassado isso (P1).
[...] Ndo! Néo sabia nem que existia! (P3).

J4 quanto a proposta do estagio, falou-se “[...] N&o, ndo, ndo. Conhego nao,

desconheco!” (P1) e “[...] Nao! Sé fui apresentada aos alunos” (P8).
Resultado totalmente diverso encontramos no Grupo PP, formado por docentes, onde
todos foram unanimes em afirmar que ndo s6 conheciam como estavam de acordo com a

proposta do PPC do curso, como podemos perceber nas falas seguintes:

[...] Conhego [o PPC]. Nds temos acesso, e esta até na grade curricular, que
qualquer professor pode ter acesso ... e é de um lado assim humanistico muito,
mais muito eficiente (PP1) [grifo do autor].
[...] Eu conheco e talvez vocé ndo tenha encontrado muitos preceptores
conhecendo [O PPC], mas a minha razdo que eu sou do NDE..., mas isso na
verdade ndo é comum entre os preceptores (PP6) [grifo do autor].
[...] Eu concordo sim [com a proposta] (PP6) [grifo do autor].

Quanto ao PPC e sua importancia para a compreensdo da proposta do curso:

[...] Li, PPC ja! Foi [importante]. Ndo sO [da proposta] dos estagios

supervisionados como do curso todo (PP4) [grifo do autor].

[...] J&, ndo lembro dele, mas ja! Sim! Muito importante! (PP3).

[...] Jali, e ja conheco! Na minha opinido isso também é de grande importancia

porque a gente rege agora os grandes desejos do MEC [...]. E ai algum retorno

deve ser dado para a populacdo, e esse retorno é uma boa qualidade de um

aluno graduado para que ele se enquadre dentro dos principios do SUS (PP6).
Percebemos que, apesar de existir o Projeto Politico pedagdgico (PPC), ele é pouco

discutido com os preceptores e até mesmo entre 0s que sdo docentes. Porém, ele é considerado
um instrumento de grande referencial pedagdgico e educacional na definicdo dos eixos
norteadores para o desenvolvimento da formacéo académica do Curso de Odontologia. Seus
referenciais tedricos sdo norteados, ente outros pela Lei de Diretrizes e Bases Nacionais (LDB)
e Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o Curso de Graduagdo em Odontologia
(CESMAC, 2015).

Nestas falas, fica evidente a falta de integracéo entre o servico e a instituicdo de ensino,
onde o preceptor ndo docente da instituicdo desconhece a proposta do estagio contida no PPC,
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do qual serd o mediador no processo de ensino-aprendizagem do graduando nas préaticas do
servico. Por outro lado, percebe-se que o preceptor docente (PP) estd mais integrado a
Instituicdo.

A falta de entrosamento com as IES pode causar uma distor¢do na aprendizagem porque,
muitas vezes, 0 que é ensinado teoricamente ndo tem coeréncia com o que é praticado nos
estagios supervisionados (CARVALHO; FAGUNDES, 2008; FAJARDO, 2011; ROCHA,
2012; RODRIGUES et al., 2014; SOUSA; NUNES, 2014; OLIVEIRA, 2016).

O resultado seguiu 0 mesmo padréo quando os preceptores de ambos os grupos foram
questionados sobre o conhecimento a respeito das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do
Curso de Odontologia, como representado nos depoimentos do Grupo P, em que o0s
participantes afirmaram ser:

[...] Vago, longe, alguma coisa que foi quando a gente estava fazendo uma
pos-graduacdo falaram sobre as mudancas curriculares de todos 0s cursos
inclusive da odontologia. Mas assim bem pouca coisa (P1).
[...] Ndo! Nunca ouvi falar (P4).

Algumas falas do Grupo P deixam claro que as DCN séo algo muito longe da realidade

da preceptoria, mesmo que ja tenham ouvido falar de alguma coisa, mas nada de concreto,
oficial e bem explicado, como deveria ser, diante da importante missao de ser preceptor (Figura
2).

Porém, no Grupo PP, o que observamos foi um conhecimento bem mais aprofundado
em relacdo as DCN do Curso de Odontologia (Figura 3), como também do PPC e da proposta
do ECS extramuros.

As DCN parecem ser melhor trabalhadas pelos respectivos docentes em sala de aula,
enfatizando que alguns deles fazem parte do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Centro
Universitario do Cesmac, e que, portanto, devido a esta condicdo, apresentam o absoluto
dominio da temaética e se sentem extremamente cobrados pela Instituicdo Cesmac em relacéo
ao seu conhecimento aprofundado para as visitas do MEC. Isto fica muito claro nas falas do
Grupo PP, que dizem:

[...] J&li, conheco tudo, dou aula sobre isso (PP5).

[...] Eu também conheco as DCN porque eu sou do NDE, entdo ja discuti
bastante inclusive pela ultima visita do MEC que a gente teve ha uns 2 anos
atrés a gente teve que discutir bastante se a gente estava dentro das grandes
exigéncias (PP6).
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Figura 1 — Conhecimento das DCN pelos entrevistados do grupo P
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Figura 2 — Conhecimento das DCN pelos entrevistados do grupo PP
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As Figuras 1 e 2 ilustram a situagdo contrastante encontrada nos 2 grupos pesquisados

quanto ao conhecimento dos preceptores acerca das DCN.
Historicamente, o ensino da odontologia tem tido seu alicerce num foco tecnicista de
formacdo, transmitindo aos cirurgiGes-dentistas conhecimentos cientificos com o objetivo de

desenvolver habilidades técnicas para o tratamento de doencas orais e 0 atendimento
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principalmente na esfera privada (AMANCIO FILHO, 2004). Muitas mudancas no ensino tém
sido propostas em nivel internacional e nacional.

As DCN, por sua vez, sdo responsaveis, em ambito nacional, pela definicdo dos
principios, fundamentos, condicBGes e procedimentos da formacdo de Cirurgides Dentistas,
estabelecidas pela Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educagéo. Elas
estabelecem e cobram das instituicbes um perfil, bem como as competéncias, habilidades e
atitudes que deverdo ser desenvolvidas para os profissionais de saude dos seus respectivos
cursos (BRASIL, 2002).

No Brasil, a partir da resolu¢cdo CNE/CES, de 29 de fevereiro de 2002, as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) trazem novas exigéncias considerando o objetivo de uma
formacgdo mais qualificada na saide como um todo — e com a odontologia ndo poderia ser
diferente (BRASIL, 2002).

Para o cirurgido—dentista (CD), o perfil exigido tem seu alicerce numa formacéo
generalista, humanista, critica e reflexiva, pautada em principios éticos, legais e na
compreensdo da realidade social, cultural e econdmica do seu meio. Deve estar capacitado
técnico e cientificamente para exercer as atividades de satde bucal da populacdo, em todos 0s
niveis de atengdo, atuando para transformar a realidade em beneficio da sociedade (BRASIL,
2002).

Da mesma forma, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Odontologia do Centro
Universitario Cesmac foi construido com seus referenciais tedricos norteados, entre outros, pela
Lei de Diretrizes e Bases Nacionais (LDB), Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o
Curso de Graduacdo em Odontologia, resolucdes instituidas por estas e pareceres que as
originaram (CESMAC, 2015).

O PPC estabelece que o estagio supervisionado deve ser desenvolvido de forma
articulada, de acordo com as DCN, e sua complexidade crescente ao longo do processo de
formacdo, sendo a supervisao do estagio obrigatéria por meio de professores ou preceptores
(CESMAC, 2015).

Alguns trabalhos na literatura versam sobre a importancia das DCN no planejamento do
curso de graduacdo para a formacao do profissional de saude (SONZOGNO, 2004; MORITA,;
KRIGER, 2004; SECCO; PEREIRA, 2004; FEWERWERKER; ALMEIDA, 2004
CARVALHO, 2004; MOYSES, 2004; TRAJMAN et al., 2009; AUTONOMO et al., 2013;
FUNK et al., 2010; RODRIGUES et al., 2014; SOUSA; NUNES, 2014; FORTE et al., 2015).

Fewerwerker e Almeida (2004) enfatizam que as universidades tém sua autonomia para

construir os seus PPC, mas as DCN devem sinalizar e orientar as mudancas pedagogicas na
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formacao profissional. Para tanto, € necessario que sejam implantadas em todos os cenarios de
ensino na saude.

Ainda € um grande desafio sair do modelo biomédico centrado na doenca para outro
centrado na promocéo da saude e prevencéo de doencas (MORITA; KRIGER, 2004). Rodrigues
et al. (2014), num estudo sobre preceptoria em enfermagem, encontraram uma falta de
correlacdo entre o que as DCN preconizam e 0 que € realizado na pratica dos estagios.

No entanto, encontramos resultados divergentes em alguns trabalhos na literatura como,
por exemplo, num estudo de Forte et al. (2015) realizado com cirurgifes-dentistas preceptores
da Universidade Federal da Paraiba, no qual foi constatada uma realidade de estagio muito
interessante e exitosa, com metodologia de ensino problematizadora, trabalho interdisciplinar e
a participacdo dos preceptores como protagonistas no processo de formacdo profissional,
obedecendo as recomendacdes das DCN.

Da mesma forma, Lopes (2015), num trabalho que analisou a preceptoria em cursos de
salde de uma Universidade Federal de Rond6nia, encontrou situacfes diferentes entre 0s cursos
de Medicina e Enfermagem de uma mesma instituicdo de ensino. A situacdo encontrada em
enfermagem converge com os resultados de nossa pesquisa, caracterizado pela inexisténcia de
um plano de ensino para as préaticas, desconhecimento dos preceptores em relacéo as propostas
do estagio, numa precaria relacdo entre a academia e 0 Sservico.

Por outro lado, os resultados do Curso de Medicina mostram resultados antagonicos,
com a utilizacdo de um plano de ensino pelos coordenadores e alguns preceptores, 0
conhecimento da proposta do estagio pelos preceptores num padrdo excelente de estagio
supervisionado curricular, exemplo de uma boa integracdo entre academia e servigo (LOPES,
2015).

Sendo assim, acreditamos que seja de grande relevancia o conhecimento e a discussao
do PPC e das DCN entre os profissionais responsaveis por atividades de ensino deste curso por
parte da IES, sejam eles docentes ou ndo, a fim de que possam ter ciéncia do que realmente se
pretende em termos de aprendizado com o ECS extramuros.

Os resultados encontrados demonstram, mais uma vez, a falta de preocupacdo das
Instituicdes em informar de forma clara aos responsaveis pela formacdo do graduando quais
s80 0s objetivos do ECS, sendo mais evidenciado no grupo P formado por ndo docentes. Além
disso, reforcam a questdo da precaria relacdo entre as Instituicdes de Ensino Superior (IES) e

0s servicos de saude.
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2.3.2 As praticas no ECS extramuros

Quando questionados sobre 0 que era transmitido no ECS extramuros em termos de
principios e de conhecimentos, a grande maioria do grupo P se mostrava um pouco confusa
com a pergunta, de tal forma que muitas vezes o entrevistador teve que intervir com alguns
esclarecimentos para facilitar a compreensédo do entrevistado. Esta dificuldade né&o foi

encontrada no grupo PP.

2.3.2.1 Planejamento das atividades

O que observamos na fala dos preceptores de ambos os grupos foi uma préatica onde
predomina o empirismo e intui¢do: sem um modelo proposto pela instituicdo para uniformizar
as atividades de ensino, cada preceptor faz do seu jeito. As falas dos integrantes sobre o0 assunto
do Grupo P foram:

[...] O que eu transmito? Eu acho que os principios éticos, principalmente!
(P1).
[...] Principios [...] ndo sei se a resposta é essa...da reponsabilidade deles, como
profissionais que ja estdo beirando mesmo a entrada no mercado de trabalho,
mostrar que tem certas tem regras, disciplina, a ética, a moral em si (P2).
[...] Ah, euvou passando intuitivamente, ndo tem um roteiro para isso, nenhum
preparo, a questdo da ética (P3).

Percebemos, nas falas acima, que os preceptores deste grupo, embora respeitem a ética

em suas praticas diarias, o fazem de forma espontanea e intuitiva, uma vez que ndo receberam
qualquer orientacdo nesse sentido, nem da instituicdo de ensino e nem dos gestores do
respectivo servigo. Acreditamos que isso seja decorrente da sua prépria ética e experiéncia no
Servico.

Os resultados desta pesquisa estdo de acordo com alguns trabalhos disponiveis na
comunidade cientifica (ROCHA, 2012; RODRIGUES et al., 2014; LOPES, 2015; OLIVEIRA,
2016), os quais relataram préaticas de trabalho de preceptoria sem planejamento, sem correlacao
com as DCN e com predominio da intuicdo na conducéo das atividades. Silva et al. (2014), num
trabalho realizado em hospitais de enfermagem, mostrou como resultado a auséncia de
participacdo do preceptor no planejamento das atividades do estagio, sendo realizado
exclusivamente pelo professor. Ja Oliveira (2016) descreveu praticas no ambiente incipientes,

intuitivas, descontextualizadas.
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Por outro lado, divergem dos resultados demonstrados em alguns trabalhos descritos na
literatura, nos quais se constatou um planejamento efetivo dos estagios de Odontologia (FORTE
et al., 2015) e de medicina (LOPES, 2015).

[...] Entdo eu acho que vai muito além da questdo técnica [...] especialmente
0s que estdo e ficam comigo muito tempo, eles tém uma compreensdo muito
grande da humanizacdo, do respeito, da cidadania, da questdo ética, de
respeitar (PP3).

No grupo PP, a questdo da ética também aparece com muita énfase. Porém, as praticas

sdo realizadas numa conotacdo menos intuitiva e mais direcionada, baseadas em DCN, PPC, e
a proposta do ECS. A fala a seguir retrata essa realidade:

[...] Né&o, eu programo junto com eles. Nés temos autonomia, realmente eu
programo com eles. No primeiro contato eles conhecem a instituicdo, eu
apresento a instituicdo e depois eu trago um planejamento junto com eles
dentro da turma que estou designada a atender [...] (PP4).

Na fala de PP4, fica claro a preocupacdo com o planejamento das atividades do estagio,

provavelmente num contexto de DCN e PPC, por ser docente. No entanto, esse planejamento
ndo é realizado junto com a instituicdo, mas sim pelo preceptor junto com os alunos.
Acreditamos que deveria haver uma maior integracdo academia e servigco neste planejamento
para permitir uma padronizacdo do ensino.

E necessario que as praticas nos cenarios de estagio supervisionados extramuros sejam
planejadas, problematizadas, supervisionadas pelo preceptor e um espaco em que se permita
trabalhar a interdisciplinaridade (ROCHA, 2012).

2.3.2.2 Principios e conhecimentos

Etica, Humanizac&o, Resolutividade, Cuidado, Integralidade, Correlacéo entre teoria e

pratica, Interdisciplinaridade sdo palavras que aparecem nas falas dos grupos entrevistados.

Etica

Como pudemos constatar em algumas falas anteriores (e nas que seguem) a respeito da
Etica, foi falado no Grupo P “[...] Sim, eu converso muito com eles sobre o sigilo do que foi
feito aqui, o ndo postar, ndo publicar [...] o reconhecer o seu limite [...] ndo é porque é um
paciente carente que vocé vai fazer qualquer porcaria nele” (P6), enquanto no Grupo PP, foi
dito “[...] Eu acho que a gente contribui para a formacdo ética profissional! Nao sei se
humanistica e social” (PP3).

A Etica é discutida em abundancia pelos autores na literatura por ser de extrema
relevancia na formacdo dos profissionais de salde (FREIRE, 2011; BOTTI, 2009; BOTTI;
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REGO, 2011; ROCHA; RIBEIRO, 2012; AUTONOMO et al., 2013; SILVA et al., 2014;
SOUSA; NUNES, 2014; LOPES, 2015).

Aliés, uma particularidade muito interessante encontrada neste estudo € a preocupacao
da insercdo de um cenario de pratica diferenciado. O Conselho Regional de Odontologia
oportuniza a alguns discentes conhecerem e vivenciarem o Cédigo de Etica de Odontologia em
profundidade. Esta pratica, embora de grande relevéancia, ndo é comum na literatura estudada,

onde os cenarios de estagio geralmente sdo dos servicos assistenciais de saude.

Humanizagdo

Conceitos como abordagem ao paciente, respeito e escuta qualificada foram encontrados
nas falas dos preceptores de ambos 0s grupos entrevistados, 0 que nos leva a concluir que a
humanizacdo esta presente com muita énfase nas praticas diarias do ECS extramuros,
exemplificado nas falas que se seguem. No Grupo P, foi dito que:

[...] Os principios de respeito ao paciente, de ouvir o paciente, de entender que
esse paciente, principalmente o paciente do SUS, ele nos procura com uma
necessidade também psicoldgica [...] de ser bem tratado, de ser ouvido (P4).
[...] Um deles é o acolhimento do paciente porque até para vocé dar um “ndo”,
tem que saber falar, tem que saber ser humano, [...] vocé conseguir fazer do
pouco, muito! (P7).
[...] N&o é porque esta no servigo publico que pode atender de qualquer jeito.
Entéo, a gente tem que fazer todos os procedimentos seguindo tudo direitinho
(P8).

Ja no Grupo PP, falou-se “[...] Eu acho que o mais importante de tudo é respeito e

dignidade, humanizacéo, eu acho que isso é tdo importante quanto abrir e fechar uma cavidade”

(PP3) e “[... ] Eu acho que primeira coisa ¢ a humanizacao” (PP5).

Resolutividade e Cuidado

Uma outra preocupagao que encontramos entre 0s preceptores de ambos 0s grupos € a
questdo da resolucdo do problema e do cuidado continuado com o paciente, e ndo apenas um
atendimento pontual. No Grupo P, um dos participantes disse “[...] E aquela coisa de resolver
o problema, foi fantastico, uma experiéncia Unica, e o aluno depois do estagio, ja terminou, e
ele ja me ligou, mandou um ‘zap’, ‘doutora aquele caso do menininho como ¢ que esta?’” (P7).
Ja no Grupo PP, foi dito “[...] Eu digo sempre isso, quando a pessoa chega para vocé é sua

obrigacao resolver o problema dela, vocé tem que pelo menos que tentar” (PP3).
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Integralidade, Correlacdo entre teoria e pratica, Interdisciplinaridade

Nas falas do grupo PP, percebemos que, além dos principios referidos acima, existe uma
preocupacdo em trabalhar conceitos como integralidade, correlacdo entre teoria e préatica e
interdisciplinaridade, como podemos verificar nas falas seguintes:

[...] Esses principios de ética, responsabilidade, entender o todo mesmo
trabalhando numa so parte, eu acho que o estagio extramuros traz mais do que
a faculdade em si que ja tem uma ordem, ja esta tudo organizado. A faculdade
quando é particular, os instrumentos, 0s equipamentos estdo em ordem, o
aluno tem tudo 14 na méo (PP4).
[...] A ética, o senso critico, entender que nos fazemos parte de uma equipe,
entender que a teoria ndo pode se dissociada da préatica, que a gente tem que
ter o conhecimento para saber fazer (PP5).

No grupo P, ndo percebemos muita énfase nessas questbes de integralidade,

correlacionar teoria e pratica e interdisciplinaridade nos depoimentos dos entrevistados.

Os resultados de nossa pesquisa concordam com Rodrigues et al. (2014), os quais
demonstraram a pratica intuitiva de conceitos como humanizacao, integralidade e cuidado nas
praticas de estagio por alguns preceptores de enfermagem.

As DCN orientam para uma formacdo mais humanizada, contemplando a integralidade,
0 cuidado, correlacionando entre teoria e préatica, dentre outros conceitos, para os profissionais
da saude (BRASIL, 2002).

Existe um consenso na literatura sobre a importancia da insercdo desses principios na
formacéo do profissional de satde em geral, bem como do cirurgido-dentista.

Acreditamos que estes sdo conceitos fundamentais que devem ser discutidos e
trabalhados nas atividades de ensino do extramuros — contudo, de forma planejada e uniforme.

Observamos, ainda, nas falas dos grupos P e PP a seguir, que alguns conhecimentos
técnicos de teoria e pratica sdo trabalhados também no ECS extramuros, a saber: Exame clinico,
Anamnese, Plano de tratamento, Restauracdes e Anatomia dental. Sobre isso, destacamos
algumas falas do Grupo P, cujos participantes afirmam que “[...] O aluno fazer o exame do
paciente para olhar o que é que tem, que a conversa é importante ...para eles saberem, ele olhar
e saber tracar um plano de tratamento” (P5) e “[...] Eu dou uns toques préaticos para eles, eles
ficam supersatisfeitos tipo na parte estética, eu vejo eles muito verdinhos, [...] 0 que vejo séo
restauragdes sem forma nenhuma, cheias de excesso, prejudicando o periodonto” (P6). No
Grupo PP, destaca-se a fala “[...] Anatomia dental, porque eu quero vertente triturante, eu quero

vertente lisa, na parte técnica” (PP2).
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Prevencéo e Promocao de Salde

No Grupo P, sobre o tema, foi dito que “[...] Eles fazem visitas, fazem palestra” (P3) e
“[...] E também a questdo da prevencdo, eu procuro trabalhar bastante!” (P8). Ja no Grupo PP,
“[...] Sair das 4 paredes, aqui eu faco também com 0s meninos, as vezes nds vamos para 0S
aglomerados, as favelas e nés fazemos agdes fora” (PP5).

Percebemos que a prevencdo e promogdo de salde estdo mais presentes no grupo 1,
provavelmente por serem profissionais da ESF, onde essas atividades fazem parte da rotina do
CD por meio de atividades na comunidade e em escolas.

E embora tenha sido citado na fala de PP5, ndo aparecem de forma téo evidente no grupo
2, por serem locais de assisténcia especializada ou de atencdo basica da demanda espontanea
focada apenas no atendimento curativo.

E importante enfatizar a necessidade trazida pelas DCN de Odontologia no sentido do
perfil do formando, cujo enfoque, além do curativo, deve abranger também atividades de cunho
preventivo e de promocdo de saude, voltado para o SUS (BRASIL, 2002).

O modo de ensinar no servigo varia de acordo com o perfil do preceptor, mas
percebemos, em ambos 0s grupos, que alguns consideram o conhecimento trazido pelo aluno

durante as préticas de estégio.

Troca de conhecimento aluno-preceptor

No Grupo P, foi falado “[...] De conhecimentos, eu acho que também eu aprendo muito
com eles e eles comigo. Como, por exemplo, eu ndo trabalhava com ionémero de vidro, eles
me ensinaram, comecaram a fazer essa pratica e eu gostei, achei interessante” (P7). Jano Grupo
PP, que “[...] E uma troca de experiéncias muito boa, € um dia mais na sua vida leve quando
tem 0s meninos aqui porque a juventude [...] ¢ uma troca de muita coisa [...]” (PP4).

Ambos o0s grupos concordaram com o intercambio de informacdes que existe na relacdo
preceptor-aluno. Alguns trabalhos discutem essa relacdo e recomendam que ela aconteca de
forma horizontal, aproveitando e valorizando o conhecimento prévio do aluno (CHEMELLO,
MANFROI; MACHADO, 2009; BARRETO et al., 2011; CASTELLS, 2014). Ambos, 0
educador e o educando, aprendem juntos (BRIGHENTE; MESQUIDA, 2016).

O que percebemos nos depoimentos dos entrevistados foi que as DCN estdo sendo
trabalhadas nos ECS por ambos os grupos, sendo mais direcionada no Grupo PP e de forma

mais timida e menos contextualizada no Grupo P.
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2.3.2.3 Reproducéo de vivéncias

Em algumas préaticas de estagio, os preceptores se restringem a transmitir as suas
vivéncias e experiéncias na atividade pratica durante as atividades do ECS, sem se preocupar
com as DCN. Essa situacdo foi encontrada apenas em alguns depoimentos do grupo 1, como
podemos conferir por meio das falas apresentadas pelo Grupo P:

[...] O que eu fago com os alunos é basicamente o que eu ja faco... Eles me
acompanham no que eu faco, eu explico, tiro as dividas, mas assim... ndo fago
nada mais do que isso! (P5).
[...] Eu procuro passar para 0s meninos o meu dia a dia, mas assim... ndo como
uma escola, e sim como servico publico no dia a dia (P8).
[...] E o contato que eles v&o ter com uma possivel... forma de trabalho, [...] o
profissional que ja atua pode repassar essas experiéncias para eles (P3).

De acordo com as falas, podemos constatar um repasse de experiéncias, a pura e simples

reproducdo de vivéncias, que confere ao aluno uma postura passiva de mero repetidor de
atitudes e praticas, o que vai na contramao do que preconizam as DCN, quando estabelecem,
dentre outras caracteristicas, um perfil critico e reflexivo para o profissional de satde (BRASIL,
2002).

Freire (2011) combate veementemente esse modelo de educacdo bancaria, no qual o
conhecimento ¢ centrado no professor, quando afirma com grande propriedade que “ensinar
ndo é transferir conhecimentos, mas criar as possibilidades para a sua prépria producdo ou a
sua construgao”.

Brighente e Mesquida (2016), num estudo que trata da educacdo baseada na
problematizacdo e conscientizacdo, reforcam a necessidade de se mudar este modelo de ensino
caracterizado por repeticdo e memorizagdo sem criticidade, heranca que recebemos de nossos
primeiros educadores: 0s jesuitas.

Uma boa préatica pedagdgica, ao invés de meramente reprodutivista, deve conter
componentes essenciais: planejamento, objetivos, contelidos, estratégias, recursos didaticos e
avaliacdo, direcionando suas atividades para a transformacdo da realidade (SILVA et al., 2014).

N&o encontramos, na literatura, muitos trabalhos descrevendo as praticas de estagio
supervisionado de odontologia com riqueza de detalhes acerca dos conhecimentos especificos
trabalhados tal qual fizemos aqui neste estudo. A maioria dos trabalhos publicados sobre a
tematica tratam de preceptoria na residéncia médica ou na enfermagem, num contexto
hospitalar.

Os resultados aqui encontrados concordam com o0 que encontramos na grande maioria
dos trabalhos publicados (ROCHA, 2012; RODRIGUES et al., 2014; SILVA et al., 2014,
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OLIVEIRA, 2016) onde predominam praticas intuitivas, sem contextualizagdo e sem se
preocupar com a obediéncia aos principios e recomendagdes das DCN.

Porém, encontramos resultados divergentes do apresentado neste estudo em alguns
trabalhos na literatura (FORTE et al., 2015; LOPES, 2015), que seguem os padrdes das DCN,
utilizando uma metodologia problematizadora, onde € desenvolvido um trabalho em equipe
compartilhando experiéncias em grupos, e o planejamento da proposta pedagodgica para o
estagio é construido pelos preceptores junto com os docentes. Nesses casos, 0S preceptores
atuam como protagonistas no processo de formacéo profissional.

Isso nos leva a acreditar que, embora néo seja facil, é totalmente possivel e factivel um
programa de preceptoria que propicie uma adequada formacao profissional, desde que haja uma

integracdo entre o ensino e 0s servigos de salde.

2.3.3 Fungdes do preceptor

Muito tem se discutido na literatura sobre o papel do preceptor na formacéo do aluno.
Fala-se em multiplos papéis, uma vez que o preceptor desempenha mais de uma funcao
(SUCUPIRA; PEREIRA, 2004; BOTTI, 2009; BOTTI; REGO, 2011; MISSAKA; RIBEIRO,
2011; AUTONOMO et al., 2013).

Botti (2009) propbe uma uniformizacdo entre essas nomenclaturas para minimizar a
problematica entre termos, preceptor, supervisor, tutor e mentor.

O preceptor é o profissional que atua dentro do ambiente de trabalho e de
formag&o, estritamente na &rea e no momento da prética clinica. Sua acéo se
da por meio de encontros formais que objetivam o progresso clinico do aluno
ou recém graduado. O preceptor desenvolve uma relacdo que exige pouco
compromisso, percebido apenas no cenario do trabalho. Tem, entdo, a fungéo
primordial de desenvolver habilidades clinicas e avaliar o profissional em
formacao.

Barreto et al. (2011) consideram como atribuicdes do preceptor inserir o aluno no

servico numa perspectiva de “participa-a¢dao”, “colabora-ativa” que corresponda aos seus
objetivos de aprendizagem.

Silva Rodrigues (2012) entende que os preceptores sao profissionais vinculados aos
servicos de satde do SUS que recebem alunos de graduacéo ou pos-graduacdo no contexto de
um programa de educacéo, com a funcédo de orienta-los no dia a dia de suas atividades praticas.

Foi perguntado aos preceptores de ambos os grupos P e PP, qual seria o papel do

preceptor na formacao do cirurgido-dentista, e desta pergunta pudemos extrair algumas fungdes
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inerentes a esta préatica profissional na visdo dos entrevistados, dividindo-as em 2 subcategorias:

assisténcia e ensino no servico.

2.3.3.1 Assisténcia

No Grupo P, nenhum entrevistado citou explicitamente a assisténcia ao paciente como
papel do preceptor. Outros termos foram usados para definir o papel do preceptor neste grupo,
como veremos mais adiante. J& no Grupo PP, foi dito “[...] Mas ele tem que dar a melhor
odontologia possivel para o paciente” (PP4).

Apesar de a assisténcia estar presente nas atividades cotidianas e obrigatorias do
preceptor, percebemos que, neste estudo, apenas uma fala, de PP4 (do grupo 2) contemplou
esta funcdo do preceptor. Isto pode ter ocorrido em funcdo da forma como foi realizado o
guestionamento, em que se perguntava o papel do preceptor na formagéo profissional do aluno.
No entanto, a assisténcia parece estar mais relacionada ao preceptor em si, e 0 seu trabalho
como cirurgido-dentista do servico.

Aguiar (2017) realizou uma ampla pesquisa sobre a tematica formacdo de residentes e
0 preceptor nesse contexto no Brasil e Espanha, encontrando que a assisténcia a saude no Brasil
é exercida em sua maioria por preceptores, sendo que havia também um grande nimero de
participantes (dois em cada trés participantes) exercendo outros papéis além da preceptoria. Foi
verificado, também, preceptores com atividades de orientacdo e pesquisa.

Castells (2014) ressalta que, embora a supervisdo se destaque como papel principal do
preceptor, os preceptores da residéncia médica também assumem responsabilidades por
atendimentos de pacientes, servindo de suporte aos residentes no servico como um todo.

No entanto, a maioria dos autores acreditam que a parte assistencial do paciente se
encontra incluida com grande peso no seu elenco de atribuicdes (CASTELLS, 2014,
AUTONOMO et al., 2012; FAJARDO, 2011; BOTTI, 2009; BOTTI; REGO, 2011; SILVA
RODRIGUES, 2012; SOUSA, 2014; OLIVEIRA, 2016; ROCHA; HULDA, 2012; MISSAKA,;
RIBEIRO, 2011).
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2.3.3.2 Ensino no servigo: Orientagdo, Supervisdo, Servir de modelo, Mostrar a realidade e

Avaliagéo

2.3.3.2.1 Orientacgéo

Grupo P:

[...] Eu acho que o papel da gente é nortear como eles devem agir na vida
profissional (P1).
[...] Seria acho que um apoio... pedag6gico, mas nao seria tanto como um
professor [...]. Eu acho assim que é uma coisa...mais um bate papo, uma
conversa, uma coisa assim, até porque a gente ndo tem essa preparacdo
pedagdgica mesmo para atuar como um... (P2).
[...] Dificil essa pergunta, [...] seria um papel facilitador! Exatamente, eu acho
gue é um papel facilitador (P4).
[...] O meu papel € fazer com que ele se aperfeicoe, ele tenha, eu prezo muito
esse lado humanista, de ver o paciente como um todo [...], se eles chegam
muito técnicos, eles saem mais humanos (P7).
[...] Eu acho que a gente pode ajudar nessa questdo assim de sair da teoria e ir
pra prética ndo ir sozinho, se eles forem partir pra o servico publico (P8).

A despeito do desconhecimento das DCN, analisando as falas acima, percebemos que

alguns preceptores ndo docentes conseguem compreender o seu papel dentro das orientacdes
das DCN de Odontologia, mesmo que de forma inconsciente, como podemos constatar nos
depoimentos de P1, P7 e P8.

Percebemos em P1 uma preocupacdo em orientar o aluno quanto a ética, ajudando-o na
sua formacao nesse contexto. Este entendimento, além de estar de acordo com as orientacdes
das DCN de Odontologia (BRASIL, 2002), converge com a opinido da maioria dois autores,
que consideram relevante a participacdo do preceptor na formacdo ética dos profissionais de
salde, como ja foi discutido em tdpico anterior.

Analisando a fala de P7, encontramos a referéncia ao papel de aperfeicoar num contexto
de humanizagdo e integralidade, que também se encontram em perfeita consonancia com as
DCN de Odontologia. P8 faz uma consideragcdo muito importante que trata da correlagdo entre
a teoria e a préatica, como papel do preceptor.

Como sabemos, tal correlacdo esta de acordo com o que preconizam as DCN de
Odontologia (BRASIL, 2002). O preceptor deve ser o responsavel por reduzir a distancia entre
a teoria e a pratica na formacéo dos estudantes de graduacdo (BISPO; TAVARES; TOMAZ,
2014).

Como pudemos verificar ainda no grupo P, na fala de P2, o apoio pedagdgico foi citado
como papel do preceptor. Isto sugere a necessidade de um preparo pedagogico para tal, pois o

preceptor acredita que este seja um de seus papéis na formacao profissional, mas nem sempre
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consegue desempenha-lo adequadamente como preconizam as DCN, realizando-o
informalmente. Este apoio pedagdgico é referido por Souza (2014) como uma das fungdes que
se identificam com a atividade preceptoria.

Grupo PP:

[...] Eu acho que a gente seria uns 80% porque vocé as vezes modifica o
comportamento desse discente faz com que ele enxergue um lado social, um
lado humanistico trabalhando acolhimento, ndo sé a parte técnica nem da
salde, n6s temos assim uma contribuicdo de grande importancia na vida
profissional deles (PP1).
[...] Na verdade a gente como preceptor a gente estd mais como orientador,
toda vez quando eles terminam eu digo vamos sentar agora, vamos discutir
porque aconteceu isso (PP2).
[...] Eu acho que o preceptor ele tem que ... ensinar em servico, questionando
0 SUS, questionando as falas, questionando o dia a dia, trabalhando questdes
desde questdes sociais [...] Entdo eu acho que, o papel do preceptor é formar
em servico (PP3).
[...] Ensinar menos, eu acho que é guiar, esclarecer, ensinar se for o caso [...].
Mas ai eu acho que o preceptor tem que guiar, tem que mostrar a realidade na
pratica do sistema Unico de salde, de como ele consegue driblar os problemas
(PP4).
[...] Eu acho que o papel de nds preceptores é estimular...o olhar critico e
humanizado do paciente [...] (PP5).

Observa-se, também, no grupo PP, dos docentes, a compreensdao do seu papel numa

postura de direcionamento ao cumprimento das normas das DCN de Odontologia. Falou-se em
modificar comportamento do aluno para enxergar uma realidade mais humanistica, trabalhando
além de questdes técnicas, o lado social (fala de PP1); a questdo social é novamente citada na
fala de PP5, que ainda vai mais além e enfatiza a necessidade de se questionar o SUS,
estimulando um espirito critico e reflexivo do aluno. Essa fala do olhar critico e humanizado €
novamente citado por PP5.

Outra fala interessante, que podemos observar em PP2, trata da discussdo dos casos,
num enfoque de contextualizacdo (teoria e pratica) com a realidade.

Ficou claro, nos relatos acima, a concordancia dos profissionais de ambos 0s grupos
com a ideia de orientacdo com um dos papéis do preceptor. No entanto, este papel de orientagéo
aparece numa conotacdo mais ampliada que aplica as normas das DCN, mesmo que de forma
intuitiva, como acontece no grupo P. Os resultados desta pesquisa concordam com a literatura.
Apesar de ser um tema de grande polémica, a orientagdo aparece com frequéncia em muitos
trabalhos que tratam sobre a tematica papel do preceptor, deixando claro a orientacdo como
uma de suas atribui¢cdes (BOTTI, 2009; MISSAKA; RIBEIRO, 2011; SANTOS et al., 2013;
FORTE et al.,, 2015; ROCHA, 2014; OLIVEIRA, 2016; IZECKSON et al., 2017). Os
documentos oficiais reforcam este entendimento (BRASIL, 2008; BRASIL,2012).
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Rocha (2014), num estudo de caso sobre a percepcdo dos estudantes e preceptores
cirurgides dentistas sobre o papel do preceptor, encontrou uma compreenséo que reforca a ideia
da orientacdo, mas complementa que cabe ao mesmo explicar, auxiliar e ouvir o estudante em
seu periodo de estagio curricular, inserindo-o e estimulando-o para o trabalho interdisciplinar

em equipe multiprofissional de salde.

2.3.3.2.2 Supervisao

N&o verificamos nas falas de nenhum dos grupos a referéncia direta a funcdo da
supervisdao como papel do preceptor, que é inerente a suas atividades e fungdes. Porém, a
supervisdo aparece em outra pergunta na fala de P7 (grupo 1), como podemos constatar a seguir:

[...] Eles ndo ficam livres, cada passo eu olho, fez o preparo eu olho a
restauracdo, mando refazer se for preciso, extragdo anestesia confiro se esta
dormente, passo a passo. E no pronturio eu coloco procedimento realizado
pelo académico tal, eu assino e carimbo (P7).

Foi possivel perceber nessa afirmativa que o preceptor esta supervisionando o aluno, e

checando e corrigindo os procedimentos quando necessario. E no final, fica claro que existe
uma corresponsabilizacdo pelo atendimento.

Sousa (2014) considera a orientacdo e supervisdo como 0s principais papéis do
preceptor. Castells (2014) afirma ser a supervisao a atividade principal do preceptor.

Existe um entendimento na comunidade cientifica sobre a supervisdo como uma das
funcdes do preceptor nos estagios curriculares e nas residéncias médicas (CHEMELLO;
MANFROI; MACHADO, 2009; BARRETO et al., 2011; CASTELLS, 2014; SOUZA;
NUNES, 2014; AUTONOMO et al., 2015). A propria denominacdo Estagio Supervisionado

Curricular ja é indicativa de tal funcéo.

2.3.3.2.3 Servir de modelo

Grupo P: Néo foi encontrado nas falas dos entrevistados desse grupo.

Grupo PP: Foi verificado em apenas uma das falas. No entanto, reforca a
responsabilidade do preceptor, colocando-o numa posi¢éo superior a do professor na formacéo
profissional do aluno, no ECS extramuros.

[...] Como eu disse, eu acho que o0 preceptor muitas vezes vai servir até mais
como um modelo a ser seguido do que o préprio professor (PP7).
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Encontramos, em alguns textos na literatura, a citacdo da funcgéo servir de modelo para
0 aluno colocada dentre as atribuices do preceptor (JESUS; RIBEIRO, 2012; TRINDADE,
2000; BENTES et al., 2013).

2.3.3.2.4 Mostrar a realidade

Grupo P:

Grupo PP:

[...] Mostrar a realidade do servico publico (P3).

[...] Eu acho que eles comegam a ver a realidade como eles vdo atender
sozinhos; entdo fica mais pratico do que eles vao passar quando eles se
formarem (P6).

[...] Eu acho que a gente ¢ o “choque de realidade deles (P6).

[...] Eu consigo, eu acho que como preceptor eu faco o meu trabalho, tento
mostrar a realidade para eles (PP4).

[...] O preceptor tem que guiar, tem que mostrar a realidade na préatica do
sistema Unico de saude... (PP4).

[...] Entdo estagio extra muros € onde ele vai se deparar com a realidade como
é fora... (PP7).

2.3.3.2.5 Passar sua vivéncia

Grupo P:

Grupo PP:

[...] Eu acho que ele pode dar uma vivéncia da profissdo em si, porque 0
preceptor é agquele que ja esta trabalhando na profissdo, ja tem uma certa,
pratica da profissdo, entdo ele pode repassar com certa seguranca para 0S
alunos o que ele ja viveu dentro da profissdo (P1).

[...] Porque na pratica, na vivéncia que eles vao ter experiéncia principal do
dia a dia porque eles saem da faculdade com aquele mundo encantado que vai
ser tudo muito facil, que vdo ganhar muito dinheiro (P7).

[...] Eu acho que ele tem um papel muito importante, eu acho que orientar,
mostrar um pouco da vivéncia (P9).

[...] Eu acho que é a forma vamos dizer assim, de eles vivenciarem num
servigo vamos dizer, o publico... (PP2).

[...] Um cara mais acostumado com essa realidade consegue ensinar melhor
do que um professor que s6 vive num consultério (PP4).

As fungdes “mostrar a realidade” e “passar a sua vivéncia” ndo foram encontradas com

muita énfase associadas diretamente ao papel do preceptor nos textos pesquisados, embora

tenham sido consideradas fungdes importantes no ECS extramuros pelos entrevistados,

principalmente a primeira.
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O PPC do Curso de Odontologia coloca de forma muito clara como objetivo da proposta
do Estégio Curricular Supervisionado extramuros essa questdo de proporcionar a vivéncia e 0
exercicio préatico do cirurgido-dentista nas diversas areas de atuacao da odontologia (CESMAC,
2015). Isto tambeém pdde ser constatado nas seguintes falas dos docentes:

[...] A proposta [do ECS extramuros] é justamente a gente trabalhar levando
esse aluno para fora dos muros da instituicdo, que eles tenham uma vivéncia
com varias areas que ndo seja so dentro das clinicas, monitorados. Entdo ele
vai ter uma visdo com varios publicos, com diferentes locais de trabalho; ele
vai ter um aprendizado critico. Entdo essa vivéncia dele fora dos muros da
instituicdo é importantissimo (PP2) [grifo proprio].

Na nossa concepcdo, um grande diferencial do ECS extramuros é oportunizar ao aluno

sair do ambiente ideal de uma instituicdo para conhecer a realidade do servi¢o publico e da
populacéo que utiliza os servicos do SUS. E sendo o preceptor o elo entre o servigo e aacademia
nos cenarios de estagios, tornam-se de grande relevancia estes papéis de mostrar a realidade e

passar a sua vivéncia para o discente.

2.3.3.2.6 Avaliar

Quando questionados sobre o papel do preceptor, a palavra avaliagdo ndo apareceu
diretamente nas falas de ambos os grupos. Porém, os preceptores ndo docentes (grupo 1)
mencionaram a dificuldade de avaliar os alunos por auséncia de um preparo pedagdgico para
tal. Isto ficou muito evidente na fala abaixo:

[...] Me sinto as vezes um pouco perdida, até na forma de como vocé avaliar
aquele aluno, de dar a nota, isso ai a gente fica a desejar porque a gente nao
teve uma capacitacao pra isso (P9).

No entanto, na literatura encontramos alguns trabalhos que citam a avaliagdo como

atribuicdo inerente a funcdo do preceptor (CARVALHO; FAGUNDES, 2008; BOTT]I, 2009;
SILVA et al., 2014; LOPES, 2015).

Apesar de terem demonstrado uma certa dificuldade no momento de definir um papel
para 0 preceptor, 0 que nos sugere uma falta de clareza e definicdo sobre o tema, nos
depoimentos do grupo 1 predominaram as ideias de orientacdo (nortear e aperfeicoar) e de
mostrar a realidade, mas também foram citadas outras fun¢Ges importantes, como podemos

constatar na figura a seguir (Figura 3).



Figura 3 — Papel do preceptor na percepcao dos entrevistados do Grupo P
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Figura 4 — Papel do preceptor, na visdo dos entrevistados do Grupo PP
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No grupo PP, os depoimentos concordam na questdo do ensino em servico, enfatizando

termos associados a orientacdo e mostrar a realidade. Porém, acrescentam mais algumas

funcBes ao preceptor, como pode-se constatar na Figura 4 e nas falas a seguir:

[...] Na formacéo do aluno, eu acho que o papel do preceptor ...eu vou dizer a
minha prética, eu acho que o preceptor tem que ensinar em servico, [...] Entéo,

eu acho que o papel do preceptor é formar em servigo (PP3).

[...] Ensinar menos, eu acho que € guiar, esclarecer ...ensinar se for o caso; o
preceptor tem que guiar, tem que mostrar a realidade na préatica do Sistema

Unico de Sadde, de como ele consegue driblar os problemas (PP4).
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[...] O preceptor deve dar um complemento daquilo que o aluno ja tem dentro
da graduacdo... e gerar nele reflexdes baseadas no seu ambiente de atuacéo
(PP6).
[...] Eu acho que o preceptor muitas vezes vai servir até mais como um modelo
a ser seguido do que o préprio professor (PP7).

Os achados de nossa pesquisa encontram-se em consonancia com o que mostra a

literatura, que considera uma “multiplicidade de fungdes: orientador, servir de exemplo,
supervisor, tutor, guia, pai, amigo, professor, moderador, facilitador, parceiro e educador”. No
Brasil, ndo existe ainda uma definicdo clara das fungdes do preceptor e nem tampouco uma
distingdo entre elas, nem mesmo documentos oficiais esclarecem essas duvidas (BOTTI;
REGO, 2008).

Alids, existe uma grande discussdo na literatura sobre o preceptor ser ou ndo docente.
Oliveira et al. (2016) consideram que o preceptor tem uma funcdo docente agregada ao
componente clinico por ter um papel de educar o aluno na préatica diria do servico. Botti e
Rego (2011) e Sousa e Nunes (2014) concordam com a existéncia de um carater docente-clinico
da funcdo, uma vez que o profissional acumula a dupla fungéo de assisténcia e docéncia, e
muitas vezes também é referenciado como modelo a ser seguido pelo discente, e ajudam na sua
formacédo ética e moral.

Ao contrario do que acreditam a maioria dos autores sobre a importancia do preceptor
na formacé&o ética e moral dos discentes, ndo encontramos nos depoimentos referéncias ao papel
do preceptor como responsavel pela formagcdo moral e ética do aluno, embora tenha sido
percebida uma preocupacéo de alguns preceptores em trabalhar principios éticos nos estagios,
como jé foi discutido anteriormente.

Porém, nossos resultados convergem com os de Castells (2014), que encontrou, num
estudo que avaliou as percepgOes dos preceptores sobre a preceptoria, uma dificuldade de
compreensdo por parte dos preceptores com relacdo a sua responsabilidade na formacao ética
do residente, e da sua importancia no processo ensino-aprendizagem dos discentes.

Nesse trabalho, foi demonstrado, ainda, que o preceptor também atua auxiliando o
médico do servico da ESF, além de dar suporte ao residente. Porém, é categorico na afirmacéo
da superviséo como atividade principal do preceptor (CASTELLS, 2014).
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2.3.4 Elementos Facilitadores x Limitantes na preceptoria

2.3.4.1 Elementos Facilitadores

2.3.4.1.1 Identificacdo pessoal do preceptor com a fungéo

Satisfacdo, gratificacdo pessoal, Prazer e Felicidade sdo algumas ideias encontradas nos
depoimentos a sequir.
Grupo P:

[...] Mas eu gosto de ser preceptora, eu acho que eu gostaria até de ensinar, eu
gosto dessa area (P4).
[...] Eu gosto, a satisfacdo deles em relagdo ao estagio. Me gratifica! (P6).
[...] Eu gosto que eles venham, eles vindo como é que eu me sinto até agora?
Desafiada a ler, desafiada a estudar, com as perguntas deles, a me atualizar.
Para mim, isso é a minha contrapartida positiva, [...] eu saio do comodismo...
(P6).
[...] Essa troca que mais me deixa feliz porque eles me ensinam demais,
ousadia, intrepidez deles, de querer fazer, de resolver (P7).

Grupo PP:

[...] Entdo eu acho que ser preceptor é uma responsabilidade muito grande, s6
deve fazer quem quer, € uma coisa voluntaria (PP4).
[...] Olha tem dias que vocé esta muito cansada (...), mas eu venho cansada,
eu ndo consigo nem entender isso e volto feliz. E como se eu tivesse
contribuido ndo s6 para a vida do aluno, mas a vida daqueles que a gente esta
fazendo o atendimento ou entdo uma visita (PP1).
[...] Ah eu gosto, gosto muito do desafio de o aluno chegar zero e sair diferente
...] Entdo isso é muito gratificante, muito! (PP3).

E evidente, nos depoimentos de ambos 0s grupos, a boa vontade e o prazer em receber

os alunos, mesmo no grupo P, entre os ndo docentes.

Os resultados apresentados nesta categoria refletem achados de outros estudos, que
demonstram a importancia da motivacdo do preceptor para 0 bom desempenho da funcéo e
consequente qualidade da formagéo do aluno (FAJARDO, 2011; SARTOR; SOUZA, 2014;
SOARES et al., 2013; BENTES et al., 2013; ROCHA, 2014; RODRIGUES et al., 2014,
OLIVEIRA, 2016).

2.3.4.1.2 Boa relagéo preceptor-aluno
Amizade, acessibilidade, maior liberdade, seguranca e troca de conhecimentos definem

uma boa relacdo entre preceptor e aluno. Essa relacdo é fundamental para que o estagio se

desenvolva adequadamente. Algumas falas retratam isso com muita propriedade.
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No Grupo P, sdo elas:

[...] A proximidade que eles tém a gente ndo tem assim com um professor em
si, inclusive eles chamam a gente até de professora, mas eles tém mais
liberdade, sdo muito participativos (P2).
[...] Entdo, a interacdo preceptor-aluno eu acho que vai além da parte de
ensino, vai do emocional, que vocé faz ele se sentir seguro (P7).

Ja no Grupo PP, séo:

[...] O preceptor aprende muito; eu acredito que o preceptor que ndo €
professor; ele apenas é preceptor, eu acho que esse ainda tem a chance de
aprender mais [...] e ai pode fazer uma via de mao dupla. E um dia mais leve
quando tem 0s meninos aqui porque a juventude, é uma troca de muita coisa
(PP4).
[...] As preceptorias tém na realidade essa via de médo dupla, € um ganho para
nos, profissionais, e um ganho para eles (PP5).

Nas falas do grupo PP, percebemos, além da identificacdo com a funcéo, a ideia da troca

de conhecimentos entre o aluno e o preceptor numa visao de relacdo mutua.

E fundamental a interacéo entre aluno e preceptor para que se tenha um aprendizado de
qualidade no estagio (CHEMELLO; MANFROI; MACHADO, 2009; AGUIAR, 2017; JESUS;
RIBEIRO, 2012; MISSAKA; RIBEIRO, 2011; AUTONOMO et al., 2013; ROCHA, 2014). O
professor sai da postura de transmissor de conhecimento para o de facilitador, devendo estar
junto do aluno, auxiliando-o no processo de ensino-aprendizagem, de aprender a aprender
(CHEMELLO; MANFROI; MACHADO, 2009).

Assim, esta relacdo deve ser horizontal, estimulando o espirito critico, reflexivo e a
formulacdo de hipGteses para que o aluno possa construir o seu conhecimento e entender a
importancia do trabalho em equipe, coletivo (BARRETO et al., 2011).

A participacdo ativa do aluno é fundamental para que o processo de ensino-
aprendizagem possa acontecer de forma efetiva. No entanto, percebemos, em alguns
depoimentos dos entrevistados, que muitas vezes o interesse do discente no ECS extramuros se
restringe ao exercicio da parte técnica nas atividades ambulatoriais. Além disso, em diversas
vezes, desperdicam-se chances de aprendizado nas demais atividades de cunho preventivo e de
promocdo de saude, que sdo essenciais a formacdo do aluno. Este fato se apresentou mais
evidente no grupo P, como exemplificado abaixo:

[...] Agora eu noto que eles querem muito mais a questdo do atendimento,
treinar a parte técnica, treinar a parte técnica! (P3).
[...] Os meninos que sempre ficaram comigo foram 6timos. Mas assim, eles
querem mais a parte clinica, eles querem treinar (P8).

Alguns estudos mostram resultados semelhantes. Nesses, percebe-se um maior interesse

do residente em aprender a parte técnica e um foco mais direcionado as atividades e assisténcia,
onde a prética pedagdgica se confunde com a parte clinica (FAJARDO, 2011; OLIVEIRA,
2016).
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Silva et al. (2014) descreve as préticas pedagdgicas do preceptor enfermeiro, nas quais

a principal atividade de ensino consiste na consulta de enfermagem, com 0s respectivos

procedimentos clinicos.

As DCN deixam claro que o cirurgido-dentista deve ser preparado também para realizar

atividades com foco na prevencao e promocao de satde (BRASIL, 2002).

2.3.4.2 Elementos Limitantes

2.3.4.2.1 Auséncia de capacitacdo pedagogica; falta de uma padronizacao (roteiro ou plano de

ensino)

Fica evidente, nas falas dos entrevistados de ambos 0s grupos, que nenhuma capacitacéo

para a preceptoria lhes foi oferecida para que exercessem a funcao de preceptores no servico:

[...] N&o, na verdade a preceptoria foi sugerida pelo préprio Cesmac, veio
através dele e ndo houve nem por parte dele nem por parte da prefeitura,
porgue existe um convénio, mas ndo houve por parte dos 2 nenhuma iniciativa
nesse sentido de capacitacdo (P4).

[...] N&o, eu nem sabia que existia, alias, o Cesmac fez uma capacitagdo
pedagdgica para o professor, preceptoria especificamente ndo! Mas ndo tenho
dificuldade nenhuma em ser preceptor por auséncia dessa capacitacéo (PP4).

E quando questionados sobre as dificuldades encontradas no exercicio da atividade de

preceptoria, apenas os entrevistados do grupo P responderam que a falta de capacitacéo

pedagdgica atrapalha bastante, tanto técnica quanto pedagogica, e que tendem a agir por

intuicdo, sem uniformidade das préaticas. Podemos perceber isso nas falas abaixo.

Grupo P:

[...] Acho horrivel ndo ter tido esse acesso a capacitacao, é importantissimo a
gente ter uma linha de didatica, de saber como conduzir o estagio (P3).

[...] Me atrapalha a falta de capacitacdo porque eu ndo sei como eu tenho que
agir com os alunos.,. o que tem que ser feito (P5).

[...] Ah, euvou passando intuitivamente, ndo tem um roteiro para isso, nenhum
preparo (P3).

[...] Sinto falta de me aperfeicoar [...] na abordagem que precisa fazer, a gente
fica meio perdido, age pela intuicdo, pelo insight (P7).

[...] Eu acho assim, que a gente devia ter um aprimoramento, com alguns
temas mais relevantes que a prépria instituicdo quer que a gente trabalhe, de
énfase, essa questdo das diretrizes é importante a nivel nacional, que eu ndo
sei nada disso (P7).

[...] Tem que ter um “calibrador”, um curso, alguma coisa assim para a gente
poder atingir até o que eles querem; falar a mesma lingua porque cada
preceptor esta fazendo do seu jeito (P8).

[...] E gostaria muito de ter sido preparada para isso, de ter tido uma
capacitacdo para me deixar mais & vontade com esse papel de preceptor (P3).
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No grupo P, dos ndo docentes, parece maior a dificuldade de exercer a preceptoria sem
a capacitacdo pedagogica, o que leva a um fazer diversificado, sem uniformidade, de acordo
com a conveniéncia e compreensdo de cada preceptor. Percebemos, nas suas falas, uma certa
angustia por estarem trabalhando sem uma linha didatica pré-estabelecida, onde cada um exerce
a sua funcéo na preceptoria livremente, sem obedecer a nenhum critério de padronizacéo.

Fajardo (2011), num estudo com residentes, percebeu uma falta de uniformidade das
praticas de ensino, com uma tendéncia por alguns preceptores a focar exclusivamente na
atuacdo clinica, e especulou a possibilidade de que o desequilibrio no ambiente de trabalho
entre a demanda de atendimento e as condigdes para 0 ensino possa contribuir para isso,
fragilizando a missédo institucional, que deveria garantir o desempenho equanime de ensino,
assisténcia e gestdo organizacional.

Castells (2014) concorda com Fajardo (2011) e complementa que a falta de
planejamento na agenda dos preceptores, sobrecarga de trabalho e pouca experiéncia em
atividades de ensino séo fatores que colaboram para uma dindmica de préaticas baseadas na
“tentativa e erro”, refletindo na diversidade das praticas pedagdgicas de um mesmo programa
de residéncia entre 0s preceptores.

Contudo, no grupo PP, composto por docentes, apesar de a maioria ter respondido
negativamente a capacitacdo pedagdgica em preceptoria, todos afirmaram ndo ter nenhuma
dificuldade em exercer a preceptoria. Acreditamos que a docéncia facilite, de alguma forma, a
atividade de preceptoria. Isto pode ser verificado nas falas a seguir.

Grupo PP:

[...] Eu ndo tive esse acesso a capacitacdo quando eu iniciei, mas no decorrer,
nos tivemos capacitacOes de docentes (PP1).
[...] Néo, eu ndo tive acesso porque nunca me foi oferecido, na realidade eu
acabo exercendo a atividade de preceptoria como uma extenséo da atividade
de professora do Cesmac (PP3).
[...] N&o. N&o tive nenhuma dificuldade pelo fato de ter uma p6s-graduacao
que ja tinha esse papel do estagio docéncia e uma das atribuicdes era ser
preceptor (PP6).

A ideia que transparece diante dessas falas € a de que os profissionais, apesar de ndo

terem recebido capacitacdo pedagdgica para serem preceptores, receberam outras capacitacdes
em docéncia, além de experiéncias anteriores como preceptores em pds-graduacoes relatada
por alguns, o que parece facilitar a sua atuagdo no ECS extramuros.

Um dos grandes entraves da preceptoria é o despreparo pedagdgico para usar
metodologias ativas, realizacdo de pesquisas e o trabalho interprofissional. Esse despreparo €
reflexo da origem de formacgdo académica baseada em modelo de salde fragmentado e
desarticulado com o agir em saude (LIMA; ROZENDO, 2015).
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Esta afirmagdo nos remete a uma reflex@o sobre a influéncia que o tipo de formacéo
profissional pode exercer na sua pratica de ensino e a necessidade de providéncias para
solucionar essa lacuna na sua formacao.

Diante da recomendacdo generalizada da introducdo dos alunos de graduacdo na rede
de servicos do SUS para o ensino préatico, surgiu um problema de ordem pedagogica que se
traduz na necessidade de mediacao entre a teoria e a pratica por professores e preceptores nesse
processo de ensino-aprendizagem que ocorre nos cenarios de pratica dos estagios. Para tanto, é
necessaria uma capacitacdo desses profissionais para que o ensino aconteca de forma adequada,
sem nenhum prejuizo para o aprendizado do aluno (TRAJMAN et al., 2009).

A tematica da preceptoria na area de saude, apesar de recente, tem sido discutida na
literatura por meio de eventos e artigos em periddicos (TRAJMAN et al., 2009; BOTT], 2009;
RIBEIRO, 2011; MISSAKA; RIBEIRO, 2011; ROCHA; RIBEIRO, 2012; AUTONOMO,
2012; LONGHI et al., 2014; TOJAL, 2014; BISPO, 2014; ROCHA, 2014; OLIVEIRA, 2016),
sendo tema de muitos trabalhos apresentados no Congresso Brasileiro de Educacdo Médica, o
mais importante evento da area no pais, tendo como foco assuntos como a capacitacdo do
preceptor, suas responsabilidades na formacdao profissional do discente e as caracteristicas desta
funcdo (RIBEIRO, 2011).

A preceptoria € uma modalidade de ensino onde os preceptores séo trabalhadores do
SUS que, além de exercerem a funcao de assisténcia aos usuarios dos servi¢os do SUS, recebem
estudantes de graduacdo ou pos-graduacdo da area da salde, no contexto de um programa de
educacdo, e tém a funcdo de orienta-los e supervisiona-los para a sua formacao profissional
(RODRIGUES et al., 2012; ROCHA, 2014).

No entanto, Missaka e Ribeiro (2011) consideram que a formacdo atual dos profissionais
em saude ndo atende as demandas de saude no Brasil, cujo enfoque do ensino direciona uma
carga horaria mais extensa para a teoria em relacao as praticas, sem privilegiar uma consciéncia
ética e de humanizacéo, que deveria permear todo o periodo de formac&o, do inicio ao fim.

A sociedade passou por diversas transformacdes, e o papel do professor apenas como
transmissor de informacdes encontra-se ameacado. O aluno, atualmente, deve ser considerado
como participe na construcdo do conhecimento, que deixou de ser estatico e assumiu um carater
dindmico (ROCHA; RIBEIRO, 2012). Formar ndo se restringe a treinar o educando no
desempenho de suas habilidades (FREIRE, 2011).

No entanto, alguns autores descrevem trabalhos com experiéncias exitosas de cursos de

formacdo pedagdgica para preceptores que proporcionaram mudancgas significativas no seu
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modo de fazer e agir no estagio, com resultados positivos e melhora na qualidade de ensino nos
respectivos cenarios de aprendizagem (JESUS; RIBEIRO, 2012; IZECKSHON et al., 2017).
Outras capacitacOes estdo sendo realizadas por instituicdes de ensino e pelo Ministério
da Saude com o objetivo de qualificar os preceptores e melhor orienta-los na conducéo das
atividades praticas de ensino, em consonancia com as normas das DCN, como o Curso de
Especializagdo em Preceptoria no SUS (Hospital Sirio Libanés); Curso de Aperfeicoamento
“Formagao de preceptores para 0 SUS” (UNASUS/UNIFESP) e o Plano Nacional de Formagéo
de Preceptores voltado para o Programa de acdes dos Mais Medicos (Ministério da Saude) —

sendo este Ultimo direcionado apenas para a categoria medica.

2.3.4.2.2 Auséncia de regulamentacdo da preceptoria

Fewerwerker (2011) pontua com muita propriedade a possibilidade de diferentes tipos
de vinculacdo do preceptor em funcgéo da profissdo e dos respectivos cenarios de aprendizagem,
onde alguns exercem suas atividades de ensino com alunos da graduacgdo, outros também com
residentes, alguns somente com residentes, enquanto existem, ainda, 0s que sdo contratados
especificamente para exercer a preceptoria e, por Ultimo, aqueles que possuem vinculo
assistencial e atuam simultaneamente como preceptores. Isso reflete na valorizacdo que este
profissional recebe no exercicio de sua fungdo e no modo de fazer do seu trabalho.

Sendo assim, observamos a auséncia de regulamentacao especifica para os preceptores
gue ndo trabalham com residéncias médicas. Um exemplo disso é a falta de referéncia a figura
do preceptor na Lei n° 11.788/2008, que regulamenta os estagios, obrigando as instituicdes de
ensino a indicar um professor que seja da area a ser desenvolvida no estagio como responsavel
pelo acompanhamento e avaliacdo do estagiario (BRASIL, 2008).

Por outro lado, em se tratando das Residéncias Médicas, existe uma regulamentacdo da
atividade de preceptoria a partir da Resolucdo n. 2 da Comissdo Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Salde da Secretaria De Educacdo Superior (SES/CNRMS), de 13 de abril
de 2012, que estabelece o preceptor como o profissional da area de salde responsavel pela
supervisdo direta das atividades praticas dos residentes, tendo como pré-requisitos basicos ser
da mesma area profissional do residente e a formacéo minima em especialista. O preceptor deve
ser supervisionado por um tutor, tendo este, por sua vez, a formagdo minima em mestre
(BRASIL, 2012).

Porém, vale ressaltar a caréncia de regulamentacfes para a fungdo de preceptor no

internato médico, existindo apenas para as Residéncias Médicas (JESUS; RIBEIRO, 2012).
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Alguns trabalhos enfatizam que a auséncia de regulamentagdo da atividade de
preceptoria para os estagios pode implicar em resultados negativos no seu modo de fazer que,
por sua vez, poderdo acarretar prejuizos na qualidade da formacéo do profissional de saude
(JESUS; RIBEIRO, 2012; TRAJMAN et al., 2009; MISSAKA; RIBEIRO, 2011; SOARES et
al., 2013; SANTOS et al., 2013; SARTOR; SOUZA, 2014; AGUIAR, 2017).

2.3.4.2.3 Avaliacdo do aluno

Foram enfatizadas nas falas muitas dificuldades na avalia¢do, assim como a falta de um
roteiro na tentativa de uniformizéa-la, respeitando as singularidades de cada local, durante 0 ECS
extramuros.

Grupo P:

[...] Eu tenho uma dificuldade em passar para os alunos determinados
assuntos, em organizar, tenho dificuldade em saber o que eu tenho que cobrar
deles, talvez essa seja a minha maior dificuldade, é saber o que eu tenho de
cobrar deles, entdo fica uma coisa meio mecanica, eu ndo sei também até onde
eles tém que saber (P5).
[...] Eu acho também que seria interessante eles passarem exatamente um
roteiro como deve ser, como agente deve agir até em relagdo a nota que a gente
dar, um padréo que eles dessem para a agente ter mais facilidade e ficar uma
coisa uniforme (P5).
[...] Me sinto as vezes um pouco perdida, até na forma de como vocé avaliar
aquele aluno, de dar a nota, isso ai a gente fica a desejar porque a gente ndo
teve uma capacitacao para isso (P9).
[...] Eu tento, mas ndo sei se consigo exercer o papel totalmente, justamente
pela falta de orientag&o (P9).

Essa dificuldade apareceu de forma gritante no grupo P. Ndo houve queixas no grupo

PP, acredito que devido a sua formacgédo docente facilitar como balizador na avaliacdo. No
entanto, a avaliacdo se da de forma bastante subjetiva e fica exclusivamente nas méos do
preceptor, seja ele docente ou néo.

Fica flagrante a necessidade, diante dos relatos dos entrevistados, de um roteiro para
facilitar a preceptoria e para a uniformizagéo das atividades do estagio e da avaliacéo do aluno.

Observamos resultados semelhantes aos de nosso estudo numa pesquisa de Carvalho e
Fagundes (2008), onde os preceptores relataram dificuldades no exercicio de sua fungédo
relacionadas ao processo de ensino aprendizagem dos alunos, dentre elas a falta de suporte na
avaliagédo dos discentes.

Num estudo de Lopes (2015), foram evidenciados diferentes resultados quanto a
dindmica da preceptoria em dois cursos de graduacdo, medicina e enfermagem, quanto ao

planejamento, onde se encontrou um efetivo planejamento no primeiro. No entanto, quando
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considerados os critérios de execucdo e avaliacdo dos estdgios, os resultados foram muito

semelhantes, representados por limitac6es na execucdo e uma avaliacdo engessada e carente de

recursos pedagdgicos, em ambos 0s cursos.

2.3.4.2.4 Tempo do estagio

Uma questdo levantada nos dois grupos entrevistados foi o tempo de duracdo do estagio.

A maioria acredita que o tempo do estagio extramuros, que geralmente é de 03 a 04 meses, €

muito pouco, sendo insuficiente para garantir um adequado aprendizado. E o rodizio que

acontece nos respectivos cenarios de pratica, com excecdo das Unidades de Saude da Familia

(USF), reduzem ainda mais esse tempo.

Grupo P:

Grupo PP:

[...] Eu acho que esse estagio deveria comecar antes [...] comegar um ano de
estagio, eu acho que eles sairiam bem melhores formados do que sé esses 4
meses que a gente tem... (P6).

[...] E eu acho que seria bom um semestre todo (P7).

[...] SO frisando que eu acho que € s6 o décimo periodo eu acho pouco. Eu
acho que o estagio em servico devia ser em outros periodos também (PP4).
[...] Euacho que o tempo é curto. Quando eles comegam a entender o processo,
ai existe o rodizio, mas entendo também que o rodizio é importante para eles
entenderem como funcionam as outras instituicdes. N&o sei como isso seria
feito. Tinha que ser talvez comegando no semestre anterior (PP5).

[...] Com relacdo ao tempo da entrada no estagio extramuros, eu acho que ja
poderia comegar no nono periodo, um semestre antes, talvez com uma carga
horaria menor do que no décimo, mas esse contato com a realidade deveria
acontecer antes, na minha opiniéo (PP7).

Na leitura das falas de ambos os grupos, percebemos o fator pouco tempo de estagio

como uma dificuldade nesse processo de ensino-aprendizagem no ECS extramuros.

Alguns trabalhos na literatura sustentam este entendimento (FAJARDO, 2011;
SOARES et al., 2013; LOPES, 2015; OLIVEIRA, 2016). Silva et al. (2014) complementa que

0 pouco tempo de estagio no setor dificulta a formacdo de vinculos e de discussdes mais

aprofundadas com o preceptor.
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2.3.4.2.5 Relacéo preceptor-Instituicdo de ensino

2.3.4.2.5.1 Canal de comunicacéo

Os depoimentos dos entrevistados do grupo 1 demonstram a fata de dialogo existente
entre a Universidade e os preceptores, como podemos constatar a seguir:

[...] Nao! Devia ser de grande importancia, eu acho que antes de eles
convidarem para ser preceptora, deveriam ter me repassado isso, [do PPP]
(P1) [grifo do autor].
[...] E eu acho que falta um pouquinho mais essa ligacdo da preceptoria com
a instituicéo, (...) uma vez no ano, um acompanhamento (P2).
[...] Eu acho que foi falta de interesse da instituicdo que manda os estagiarios
(P3).
[...] N&o, eu acho que se a universidade promove um estagio para o aluno, ela
ndo deveria deixar o estagio tdo largado, eu acho que é muito largado (P3).
[...] E a gente podia sim ter um maior contato com a faculdade (P6).

Esta dificuldade sé se manifestou no grupo 1, dos ndo docentes, onde foi possivel

perceber uma insatisfacdo geral devido ao pouco contato entre a universidade e o preceptor.

Essa realidade é bastante discutida em estudos que tratam da integracdo ensino e servico
na preceptoria (BOTTI, 2009; BOTTI; REGO, 2011; FAJARDO, 2011; FEWERWERKER,
2011; ROCHA, 2012; MARTINS, 2014; RODRIGUES et al., 2014; SOUSA; NUNES, 2014;
CASTELLS, 2014; LIMA; ROZENDO, 2015; OLIVEIRA, 2016; SANT’ANNA; PEREIRA,
2016).

De acordo com Carvalho e Fagundes (2008), hd um descompromisso das universidades
quanto as atividades de estagio que se traduz na falta de investimentos para a qualificacdo dos
preceptores e desinteresse no acompanhamento de suas atividades nos respectivos cenarios de
praticas, bem como sugere a implantacdo de uma politica de estagio planejada entre as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) e os servicos de salde.

Num estudo de Oliveira (2016) com preceptores cirurgides-dentistas, evidenciou-se a
necessidade relatada pelos preceptores de uma aproximacao com a instituicao formadora, numa
relacdo mais compartilhada, que permita momentos para o esclarecimento de suas dividas e
informacdes sobre o desenvolvimento do estagio.

Martins (2014) elencaram o0s principais entraves na integracdo ensino servigo e
comunidade que afetam diretamente o preceptor, dentre os quais foram encontrados: a precaria
comunicacdo entre 0s cursos de saude; infra estrutura limitada para atividades de ensino;
desinteresse do poder puablico na reformulacdo do processo ensino-aprendizagem;

desconhecimento sobre as propostas do PPC dos cursos pelos professores, alunos e preceptores;
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precariedade no vinculo dos preceptores, que se queixam de falta valorizacéo e de remuneragdo
e falta de comprometimento dos atores.

2.3.4.2.5.2 Remuneracao/incentivo

Alguns entrevistados do grupo 1 mencionaram a falta de remuneracdo como um fator
limitante do estagio, uma vez que ha o aumento da sobrecarga de trabalho, por assumir mais
uma fungéo no servico, sem o recebimento de nenhum valor a mais de contrapartida ou qualquer
outra forma de incentivo. Podemos perceber tal insatisfagdo nos depoimentos a seguir:

[...] Eu perco a minha hora de almoco porque o rendimento é menor, eu acho
que merecia alguma remuneracgdo sim, por isso! Apesar de ser em horario de
trabalho, a gente estd ensinando, a gente esta passando conhecimento, a gente
esta refazendo o que eles fazem, diminui producéo e perde tempo (P6).
[...] E também acho que motivava também ter uma remuneragao, alguma coisa
gue acrescentasse (P7).
[...] Eu acho que devia ser uma remuneracdo por fora, porgque vocé esté ali,
vocé tem uma meta a cumprir, vocé perde muito tempo, e isso é que entrava
os profissionais de receberem os alunos porque vocé perde tempo e vocé nédo
recebe nada por aquilo [...] Vocé ndo tem nada em troca ai termina o que?
Fechando as portas. E esses alunos, eles ficam sem a pratica, que é de suma
importancia na odontologia (P9).

Essa queixa sé foi percebida no grupo P. O grupo PP ndo manifestou essa dificuldade,

talvez devido ao vinculo empregaticio que ja possuem com a instituicdo, embora ndo recebam
nenhuma gratificacdo para exercer a preceptoria.

Acreditamos que 0 estabelecimento de uma remuneracdo para 0 preceptor seria
interessante no sentido de melhorar a sua motivacdo para a funcdo, uma vez que existem
desvantagens, tais como sobrecarga de trabalho, reducdo na produtividade num servigo que
exige o cumprimento de metas.

Encontramos na literatura estudada que a maioria dos preceptores nao recebem
remuneracdo por suas praticas de ensino. No entanto, ha relatos sobre remuneracdo ou
incentivos percebidos por preceptores que trabalham com Residéncias Meédicas e
Multiprofissionais (AGUIAR, 2017). Soares et al. (2013) consideram uma forma de
desvalorizacdo do preceptor a falta de incentivos e uma remuneracdo inadequada para o
preceptor.

Aguiar (2017), num estudo sobre as Residéncias Médicas no Brasil e Espanha, onde
pesquisou sobre as iniciativas de apoio ou incentivo aos preceptores adotadas pelas instituicdes
de ensino brasileiras para favorecer o desenvolvimento profissional dos preceptores, encontrou
que, em algumas residéncias, existe o apoio geralmente sob a forma de liberagdo de carga

horéria e participacdo em treinamentos promovidos pela prépria instituicdo. Raramente ocorre
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acréscimo na remuneragdo, bem como progressdo funcional, decorrentes da capacitacdo. No
entanto, observou que a remuneracdo foi citada como um dos fatores que mais agregavam
motivacao na funcéo.

Os resultados desta pesquisa, quanto aos fatores limitantes e facilitadores da preceptoria,
estédo de acordo com o0s achados encontrados por Sant’anna ¢ Pereira (2016), segundo os quais
muitas sdo as dificuldades no que diz respeito a infraestrutura, excesso de trabalho e
desmotivacdo e despreparo dos preceptores para o exercicio da preceptoria. Além disso,
enfatizam também a dificuldade da dupla funcao de assisténcia e ensino repercutindo na falta
de tempo, sobrecarga de trabalho e estresse dos respectivos profissionais. No entanto,
acreditavam que, apesar das poucas ou nenhuma facilidade na atividade, a preceptoria trazia
para alguns satisfacdo e gratificacdo pessoal, enquanto para outros insatisfacdo e frustracdo a

depender do perfil de cada preceptor. Mas era fundamental a formacéo dos futuros médicos.

2.3.4.2.6 Dificuldade do preceptor em reconhecer o seu papel

Quando questionados se eles se sentiam preparados para ser preceptores, os resultados
mostraram que, no grupo P, a maioria respondeu de forma negativa ou se sentiam preparados
em parte, sem demonstrar muita firmeza na afirmagdo, como podemos verificar nos
depoimentos abaixo:

[...] N&o. Porque eu néo tenho...eu ndo tive uma formacéao voltada para isso,
eu sou uma profissional da salde, mas que eu ndo tenho...ndo sei como
abordar muitas questdes didaticas e estabelecer uma forma de abordar o
estudante da melhor maneira pra que ele aprenda e tire o conhecimento da
melhor forma (P3).
[...] Na parte pratica .... (siléncio)... sim, na parte pedag6gica, nao! (P5).
[...] Se eu for ver pelo lado de toda essa parte ai legal, dessa parte que vocé
falou ai que eu ndo conhego, diria que ndo. Mas assim pela préatica do que eu
vou ensinar, do que me passam ainda que seja por telefone. Ai sim! Na
vivéncia e na pratica, mas na regra de lei e de diretrizes isso ai... ndo, eu ndo
estaria preparada! (P7).

Parece muito nitido, nessas falas, a compreensdo por parte dos preceptores deste grupo

de se considerarem preparados do ponto de vista técnico-cientifico, porém uma sensacdo de
despreparo na parte pedagogica.
Esses resultados corroboram a afirmacéo de Missaka e Ribeiro (2011):

Na pratica os preceptores, assim como a grande maioria dos docentes
universitarios, dominam os saberes profissionais, o que é essencial para
qualquer tipo de formacdo, mas ndo dominam os saberes pedagdgicos,
necessarios a organizacdo de agdes formativas, tais como os diversos
processos de ensino-aprendizagem e as diferentes modalidades de avaliacéo.



56

Atuando de maneira intuitiva, reproduzem modelos de formacdo pelos quais
passaram quando alunos, confundindo transmissdo de informagao com ensino.
Grupo PP:

[...JSim. Eu acho que sim, embora eu nunca...porque é que eu estou dizendo
para vocé os conceitos de preceptoria eu ndo tenho... (PP3).
[...] Me considero. Eu acho que sou preparado sim, eu acho que eu vejo a
diferenca e [entre professor e preceptor] tem as diferencas... sdo poucas...
guando a gente esta nos periodos mais avangados vocé acaba sendo um pouco
preceptor também, I& dentro [grifo do autor] (PP4).
[...] Eu vou dizer para vocé que sim, que me considero pelo fato de ter feito
uma pos-graduacdo na area de salde de odontologia que € preventiva (PP6).
[...] Como eu disse, no meu caso, que sou professor e preceptor, muitas vezes
é dificil diferenciar a situacdo onde eu tenho uma atitude mais educacional,
vamos dizer assim, durante o estagio e quando eu sou um preceptor. Entdo eu
tenho sinceramente essa dificuldade de dizer qual o meu papel naguele
momento que os alunos estdo 1a comigo (PP7).

Como podemos perceber, é quase uma unanimidade neste grupo a sensacao de estar

preparado para a funcdo, exceto pela fala de PP7, que deixa claro uma dificuldade em
diferenciar o papel de preceptor e do professor na compreenséo do papel do preceptor.

Este depoimento sincero retrata a incerteza de um profissional que esta a frente do ECS
extramuros com a importante missao de formar aquele aluno que esta prestes a ingressar no
mercado de trabalho diante da sua fungdo real naquele momento. A situagdo se complica um
pouco mais pelo fato de exercer, com o mesmo aluno, as duas funcdes: de professor e de
preceptor. Porém, o aluno ja o tem como referéncia como professor.

Quando questionados se conseguiam exercer adequadamente o papel de preceptor, as
respostas foram diferentes, se comparados 0s 2 grupos, como podemos perceber nas falas do
Grupo P “[...] Sim! Dentro das minhas condig¢des eu acho...” (P2), “[...] N&o” (P3) e “[...] Eu
tento, mas ndo sei se consigo exercer totalmente justamente pela falta de orienta¢do” (P9).

No grupo P ndo houve um consenso. Alguns acreditam que sim, outro que néo, e outros
ndo tém muita certeza.

Ja no Grupo PP, foi dito “[...] Acho! Acho sim” (PP1), “[...] Eu consigo” (PP4) ¢ “[...]
Acho que sim. Os meninos gostam” (PP5).

Porém, no grupo PP houve um consenso na afirmacéo positiva, com excecao da fala de
PP7, como podemos constatar abaixo:

[...] Acredito que sim, eu precisaria ter mais informagdes na verdade, de qual
é o real o papel ou qual a real necessidade que o preceptor deveria passar para
o aluno. Entdo, a minha formacdo é extremamente técnica, entdo eu sou
especialista, mestre e doutor em endodontia, ndo tenho nenhuma formagéo
generalista, apesar de trabalhar com clinica geral no consultério, mas
realmente eu sinto falta de ter uma definig&o clara do que um preceptor deveria
fazer no estagio (PP7).



57

Apesar de inicialmente afirmar que sim, o docente admite dificuldades em ter uma

definicdo clara sobre o papel do preceptor num estagio.

2.4 Conclusao

A realizacdo deste trabalho possibilitou conhecer e analisar a dindmica da preceptoria
no ambiente extramuros, contrapondo-se a opinido de preceptores ndo docentes e preceptores
docentes vinculados a disciplina do ECS extramuros da Faculdade de Odontologia Centro
Universitario Cesmac-Alagoas.

O conhecimento sobre as DCN, o PPC e, especificamente, a Proposta do Estagio foram
bastante diferentes entre os grupos estudados (P e PP). O grupo P demonstrou um completo
desconhecimento, enquanto o grupo PP apresentou dominio absoluto sobre as DCN, PPC e a
proposta do estagio, evidenciando o despreparo pedagdgico do grupo P e a falta de integracdo
entre os preceptores ndo docentes e a universidade.

Observamos, ainda, que a despeito deste desconhecimento acerca das DCN, a ética e
humanizacdo estdo sendo trabalhadas nas praticas dos 2 grupos estudados, embora de forma
empirica no grupo P. No entanto, os preceptores deste grupo ndo demonstraram compreensao
sobre o seu papel na formacdo ética e moral do graduando.

Nenhum dos preceptores, de ambos 0s grupos, receberam capacitagdo para exercer a
preceptoria. No entanto, os do grupo PP receberam outras capacitacdes pedagdgicas pela
instituicdo e alguns relataram experiéncia prévia como preceptores em cursos de pds-graduacdo
e, por estes motivos, ndo apresentaram grandes dificuldades na conducdo do estagio.

No grupo P, a auséncia de capacitacdo foi questionada e relatada como um fator
limitante das praticas de estagio, que gerava um certo desconforto, angustia e inseguranca nos
profissionais deste grupo, que se sentiam perdidos na metodologia de ensino.

Observamos, ainda, que apesar de uma série de dificuldades enfrentadas por estes
profissionais, a maioria se identifica com a funcdo e apresentam uma boa relacdo pessoal e
profissional com os discentes, o que reflete de forma positiva no aprendizado. Porém, se
queixam da falta de incentivos por parte da instituicdo no que diz respeito a remuneragéo pela
atividade de preceptoria, que ocasiona reduc¢do na sua produtividade e sobrecarga de trabalho,
por ser uma funcdo a mais dentro do servico, que muitas vezes os levam a extrapolar a carga

horéria e repetir os trabalhos dos graduandos, sem nenhuma contrapartida.
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Houve consenso entre os preceptores quanto ao tempo do estagio que consideram
insuficiente para o aprendizado e para a formacdo de vinculos com a comunidade,
principalmente na ESF, sendo sugerido introduzi-los mais precocemente na graduacao.

Foi evidenciada, ainda, uma falta de uniformidade nas atividades do estagio extramuros
em ambos 0s grupos gerada por uma auséncia de roteiro para padronizar as a¢oes, levando os
preceptores a trabalharem de forma intuitiva e descontextualizada, de acordo com a sua
conveniéncia. Assim, € necessario que haja uma uniformizacdo nas atividades do Estagio
Curricular Supervisionado extramuros para orientar e guiar os preceptores na realizacdo do
exercicio de sua funcdo, estabelecendo alguns procedimentos e a¢Bes padrdes, que devem ser
rigorosamente cumpridos por todos os preceptores, sem deixar de considerar as singularidades
de cada local. Desta forma, os profissionais que desempenham a atividade da preceptoria se
sentirdo mais seguros e orientados para a sua funcao, e os alunos terdo um aprendizado sem
grandes disparidades entre os cendrios de praticas, garantindo um melhor padrdo de qualidade
na sua formacdo em beneficio da sociedade.

Apesar de ndo ter sido encontrado nas falas dos entrevistados, uma limitacdo de alto
impacto para a preceptoria observado neste estudo que ndo podemos deixar de comentar é a
auséncia de regulamentacdo da atividade, principalmente nos estdgios da graduacdo,
conferindo-lhe uma caracteristica de informalidade, embora seja uma pratica de ensino de
inegavel importancia.

Muitas foram as dificuldades relatadas, enfatizando a precéria comunicagdo entre o
servico e a instituicdo como a mais impactante, principalmente no grupo P, representando a
auséncia de integracdo ensino-servi¢co-comunidade.

Os preceptores de ambos os grupos apresentaram dificuldades em definir um papel para
0 preceptor, mas concordaram na funcdo de ensino no servico, enfatizando as funcdes de
orientacdo, mostrar a realidade e passar sua vivéncia.

No entanto, esse conceito de orientacdo aparece numa conotagdo mais ampliada, onde
ndo apenas o termo orientar, mas todos os termos com a ideia implicita de orientacdo foram
considerados, tais como: nortear, dar apoio pedagogico, aperfeicoar, aprimorar, sair da teoria
para a préatica, ajudar na formacéo (grupo P) e modificar o comportamento, ajudar na formacao,
formar em servico, guiar, esclarecer, estimular olhar critico e humanizado (grupo PP) — isto
considerando-se aplicacdo de algumas normas das DCN, mesmo que de forma intuitiva, como
acontece no grupo P.

O papel da assisténcia ndo se mostrou muito evidente em ambos 0s grupos, sendo

relatado apenas por um preceptor do grupo PP. Acreditamos que isto aconteceu pela forma
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como foi realizado o questionamento o qual interrogava o papel do preceptor na formacéo
profissional do aluno. Isto nos leva a uma ideia de ser papel do cirurgido-dentista como
trabalhador do servico e ndo inerente a sua fun¢do como preceptor. A supervisao e avaliacdo
também ndo foram citadas pelos entrevistados.

Sendo assim, a analise dos resultados deste estudo possibilitou o conhecimento da
percepcéo dos preceptores cirurgides-dentistas do ECS extramuros do Cesmac sobre o seu papel
na formacdo do graduando de odontologia, que séo, principalmente, de ensino no servico,
orientando-0s e mostrando a sua vivéncia e a realidade dos servigos publicos do SUS e das
comunidades, bem como de assisténcia e supervisdo que apareceram com menor énfase. Os
resultados encontrados reforcam a ideia da complexidade e multiplicidade do papel do
preceptor.

E necessario que os resultados deste estudo sejam apresentados e discutidos no curso de
Odontologia do Cesmac, junto ao NDE do Curso, para que sejam tomadas as devidas
providéncias para solucionar as lacunas existentes e fomentar politicas publicas de educacdo
permanente em saude que visem melhorar o processo de ensino-aprendizagem no ECS
extramuros.

Este estudo se limitou ao conhecimento da percepcao dos preceptores. Nao tendo sido
esgotada toda a sua temaética, sugerimos que sejam realizados novos estudos quanto a qualidade
de formacdo no ECS extramuros, na perspectiva do discente com envolvimento dos gestores.
Da mesma forma, ndo encontramos muitos trabalhos na literatura sobre a temética relativa a
estagios extramuros da graduacgdo, uma vez que predominam publicacdes sobre a Residéncias

Médicas e Multiprofissionais. Sugerimos novos estudos, principalmente em Odontologia.
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3 PRODUTO DE INTERVENCAO

Relatorio Tecnico da pesquisa: Papel do Preceptor na Formacgéo dos Graduandos de

Odontologia.

3.1 Apresentacdo do Relatorio Técnico

A pesquisa intitulada “Papel do Preceptor na Formacdo dos Graduandos de
Odontologia”, realizada com os preceptores do curso de graduagdo em Odontologia do Centro
Universitario Cesmac proporcionou a elaboracdo de um relatério técnico da pesquisa como
produto de intervencdo, que foi apresentado aos integrantes da coordenacdo e Nucleo de
Docente Estruturante (NDE) do Curso de Odontologia do Cesmac.

Os resultados da pesquisa evidenciaram a necessidade da implementacdo de medidas
para aperfeicoar a atividade da preceptoria em Odontologia. E essencial a ruptura do paradigma
existente nas relacdes entre as InstituicGes de Ensino Superior (IES) e 0s servicos de saude para
uma relacdo mais proxima, com o fortalecimento dos vinculos entre os profissionais da
academia e servico, e a realizacdo de um planejamento integrado das atividades do Estagio
Supervisionado extramuros com a participacéo dos preceptores, permitindo uma uniformizacao
de suas praticas de ensino, assim como investimentos na qualificacdo técnico-pedagdgica dos
preceptores visando uma formacéo profissional consonante com o que preconizam as DCN de
Odontologia.

As DCN do Curso de Graduacdo em Odontologia estabelecem que o cirurgido-dentista
formando ou egresso deve apresentar uma formacao generalista, humanista, critica e reflexiva,
utilizando principios éticos, legais basilares. Deve, também, estar preparado para trabalhar em
todos os niveis de atencdo, considerando a realidade social, econdmica e cultural do seu meio,
dirigindo a sua atuacdo para a transformacdo da realidade em beneficio da sociedade, no
contexto do SUS (BRASIL, 2002).

Os Estagios Curriculares Supervisionados representam oportunidades fundamentais de
se concretizar as propostas das DCN, revolucionando o ensino na area de saude a partir da
consolidacdo dos servigos de salde como espacos pedagdgicos essenciais ao aprendizado do
aluno, sobressaindo-se a rede bésica de servigos de saide como um rico cenario em potencial
(CAMPOS, 2005; AUTONOMO, 2013). Entretanto, suas praticas ndo devem ser baseadas em
principios tradicionais tecnicistas focados apenas no biolégico e que ndo privilegiem a

aprendizagem significativa baseada em aprender a aprender (WERNECK et al., 2010).
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O PPC do Curso de Odontologia do CESMAC estabelece que o ECS deve ser
desenvolvido de forma articulada com as DCN, e sua complexidade crescente ao longo do
processo de formacdo, sendo a supervisdo do estdgio obrigatoria através de professores ou
preceptores (CESMAC, 2015).

A partir da pesquisa, constatou-se uma dificuldade, por parte dos preceptores docentes
e ndo docentes, em compreender o seu papel na formacdo profissional dos discentes de
Odontologia, sendo que alguns se restringem a repassar a sua experiéncia profissional ao aluno,
que se coloca numa posicao passiva de mero expectador. Assim, percebeu-se que, para o éxito
dos objetivos do Estdgio Curricular Supervisionado extramuros e uma adequada formacao
profissional dos discentes, € imprescindivel que haja uma remodelagdo, considerando alguns
fatores de fragilidade citados neste estudo com vistas a solucionar as lacunas existentes no
processo de ensino-aprendizagem realizado nos momentos de estagio, permitindo uma melhor
integracao entre as IES e os preceptores dos servigos de salde.

Pretendeu-se que a elaboracdo do Relatorio Técnico e sua apresentacdo junto ao curso
de Odontologia do Centro Universitario Cesmac fosse uma ferramenta importante para
sensibilizar os atores envolvidos neste processo, no sentido de pontuar fragilidades e
potencialidades do estagio Supervisionado extramuros e sugerir solucBes para melhorar a
qualidade profissional do formando/egresso cirurgido-dentista.

O Relatorio Técnico tem como objetivos: estimular um didlogo entre o Centro
Universitario Cesmac e 0s servigos de salde para discutir a preceptoria em Odontologia junto
ao NDE, a coordenacdo e a direcdo do Curso; informa-los sobre os resultados obtidos desta
pesquisa; sugerir a criacdo de espacos de didlogo e discussao entre docentes, preceptores de
estagio e gestores dos servigos de saude e das Instituicdes de Ensino; realizar uma discussao
reflexiva com os docentes do NDE, coordenacdo e direcdo do curso e gestores sobre 0s
resultados da pesquisa ap0s a apresentacdo do Relatorio Técnico.

O Relatdrio foi elaborado, apresentado e devidamente entregue ao NDE do Curso de
Odontologia do Cesmac no dia 26/04/2018 através de documento impresso (ANEXO E) dentro
da pauta da reunido semanal do NDE. Uma via do relatério foi entregue a cada membro do
NDE, e em seguida foi realizada a apresentacédo oral e discussdo do mesmo.

Ap0s a apresentacao, realizou-se um momento de discussao e reflex@o acerca dos dados
apresentados. Os professores presentes se mostraram bastante impactados e ressaltaram a
importancia dos dados apresentados no relatorio, bem como a necessidade de se discutir e
buscar estratégias para solucionar os entraves apontados pela pesquisa, demonstrando interesse

em transformar a realidade da preceptoria no Centro Universitario Cesmac.
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Ainda durante a discussdo com o NDE, fomos informados que algumas alteragdes
sugeridas pelo relatorio seriam acatadas e implantadas numa proxima turma do Estagio
Curricular Supervisionado extramuros, tais como o aumento do tempo do estagio, que antes
iniciava apenas no décimo periodo, sendo agora incluido na grade curricular do curso a partir
do nono periodo da graduacéo. Eles também concordaram com a possibilidade de estender aos
preceptores ndo docentes 0s cursos e capacitagOes oferecidos geralmente exclusivamente aos

docentes do Curso de Odontologia.
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3.1.2 Relatdrio técnico da pesquisa
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3.1.2.1 Introducéo

O relatorio técnico em tela tem a finalidade de apresentar os resultados da pesquisa
intitulada “PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMACAO DOS GRADUANDOS DE
ODONTOLOGIA” realizada com os preceptores do curso de graduacdo em Odontologia do
Centro Universitario Cesmac. Este relatorio foi elaborado como produto de intervengdo da
referida pesquisa, realizada durante o Curso do Programa de Pds-Graduacdo do Mestrado
Profissional em Ensino na Saude da Faculdade de Medicina — FAMED, da Universidade
Federal de Alagoas — UFAL.

O mesmo foi construido baseado nos resultados da pesquisa, que teve como proposta
conhecer a percepc¢do dos preceptores de Odontologia do Curso do Cesmac sobre o seu papel
no processo de ensino aprendizagem dos discentes concluintes do referido curso no estagio
curricular supervisionado extramuros — resultados estes que serdo apresentados aos integrantes
da direcédo e coordenacdo do curso, assim como ao Nucleo de Docente Estruturante (NDE) do
curso.

O papel do preceptor ainda € muito confuso na literatura e nos documentos oficiais, uma
vez que contempla uma multiplicidade de fung¢des (BOTTI; REGO, 2008; BOTTI, 2009;
BOTTI; REGO, 2011; ROCHA; RIBEIRO, 2012; AUTONOMO, 2013; CASTELLS, 2014),
tais como Orientador, exemplo, supervisor, tutor, guia, pai, amigo, professor, moderador,
facilitador, parceiro e educador, sendo as atividades por ele desempenhadas diversas e de
diferentes ordens: técnica, docente, ética e moral (BOTTI; REGO, 2011; AUTONOMO, 2013).
Urge, portanto, uma regulamentacao oficial (ABEM, 2014; SARTOR; SOUZA, 2014).

A Lei n®11.788/2008, que dispde sobre os estagios de estudantes, em momento algum
refere-se aos preceptores, o que evidencia a caréncia de regulamentacdo da atividade de
preceptoria (BRASIL, 2008), que é uma pratica pedagogica que se desenvolve no ambiente de
trabalho e formagéo profissional, mediado por profissionais da assisténcia, com a fungéo de
construir e transmitir conhecimentos relativos a préatica profissional. Além disso, esses
profissionais influenciam na formacéo ética e moral dos alunos. No entanto, apesar de seu
carater pedagogico, poucas vezes esta presente nos processos formativos dos profissionais que
a exercem (AUTONOMO, 2013).

E de grande responsabilidade o papel do preceptor em Odontologia, por ser um
mediador na formagao profissional do graduando, tanto do ponto de vista técnico-cientifico
como considerando os principios moral e éticos, no periodo de transicdo em que o aluno sai do

ambiente meramente tedrico para o exercicio da aplicacdo da teoria a pratica, e tem a
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oportunidade da vivéncia dos conhecimentos e saberes especificos da profissdo (ROCHA,;
RIBEIRO, 2012). Se este processo de formagao profissional nao acontece de forma adequada,
podera acarretar em prejuizos para a sociedade no futuro (ROCHA, 2014).

Esta tematica, embora tenha sido bastante discutida na literatura nos altimos anos, néo
apresenta um consenso sobre o assunto que estabelega de forma clara e objetiva o papel do
preceptor. Isto leva a dificuldades no exercicio da funcdo de preceptoria pelos respectivos
profissionais de salde. Esta auséncia de clareza de funcéo e atribuicdes do preceptor resulta
numa falta de uniformidade das atitudes dos profissionais durante as atividades do estagio de
um mesmo curso, levando-os a agir de forma intuitiva (AUTONOMO, 2013).

As DCN do Curso de Graduagdo em Odontologia estabelecem que o cirurgido-dentista
formando ou egresso deve apresentar uma formacao generalista, humanista, critica e reflexiva,
utilizando principios éticos, legais basilares. Deve, ainda, estar preparado para trabalhar em
todos os niveis de atencdo, considerando a realidade social, econdmica e cultural do seu meio,
dirigindo a sua atuacdo para a transformagdo da realidade em beneficio da sociedade, no
contexto do SUS (BRASIL, 2002).

Os Estagios Curriculares Supervisionados representam oportunidades fundamentais de
se concretizar as propostas das DCN, revolucionando o ensino na area de saude a partir da
consolidacdo dos servicos de salde como espacos pedagdgicos essenciais ao aprendizado do
aluno, sobressaindo-se a rede basica de servicos de sade como um rico cenario em potencial
(CAMPOS, 2005; AUTONOMO, 2013). O PPC do Curso de Odontologia do CESMAC
estabelece que o ECS deve ser desenvolvido de forma articulada com as DCN e sua
complexidade crescente ao longo do processo de formacdo, sendo a supervisdo do estagio
obrigatoria, por meio de professores ou preceptores (CESMAC, 2015).

3.1.2.2 Justificativa

E essencial a ruptura do paradigma existente nas relages entre as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) e os servicos de saude para uma relacdo mais proxima, com o fortalecimento
dos vinculos entre os profissionais da academia e servico, realizacdo de um planejamento
integrado das atividades do Estagio Supervisionado extramuros com a participacdo dos
preceptores, permitindo uma uniformizacdo de suas praticas de ensino, assim como
investimentos na qualificagdo técnico-pedagodgica dos preceptores, visando a uma formacéo

profissional consonante com o que preconizam as DCN de Odontologia.
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3.1.2.3 Objetivo do relatério

O Relatorio Técnico foi escolhido como produto de intervencdo com o objetivo de
apresentar os resultados da pesquisa ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) da respectiva
instituicdo de ensino, como também de sensibilizar os gestores no sentido de detectar possiveis
fragilidades e, se julgar conveniente, corrigi-las, além de realcar as potencialidades encontradas
e reduzir a distancia entre os preceptores, principalmente os ndo docentes e a citada instituicdo
de ensino, a fim de melhorar a integracdo ensino-servico-comunidade numa politica de

valorizagéo do preceptor e na regulamentacdo de seu papel.

3.1.3 A pesquisa

A pesquisa de abordagem qualitativa foi realizada por meio da entrevista
semiestruturada individual, com 16 cirurgiGes-dentistas, e a respectiva analise de dados através
da perspectiva de Bardin (1977). Teve como objetivo responder a pergunta da pesquisa: qual
0 papel do preceptor na visdo dos preceptores? E assim, identificar possiveis anglstias e
dificuldades vivenciadas por este profissional, além de pontuar a sua compreensio em relagao
ao modelo pedagdgico em que esta inserido e a sua responsabilidade como educador ativo no
processo de formagao dos futuros cirurgides-dentistas que atuardo em beneficio da sociedade.
Os resultados da pesquisa evidenciaram a necessidade da implementacdo de medidas para

aperfeicoar a atividade da preceptoria em Odontologia.

3.1.3.1 Metodologia

Foi realizado um estudo de caso do tipo analitico com abordagem qualitativa com 16
preceptores cirurgides-dentistas que trabalham nos servigos de saide do municipio de Maceid
e no CRO-AL, os quais sdo responsaveis por alunos do décimo periodo do Curso de
Odontologia do Centro Universitario Cesmac durante o estagio supervisionado extramuros. Dos
dezesseis entrevistados, nove sdo apenas preceptores do servico, sendo que dois destes sdo
conselheiros do CRO-AL e sete sdo cirurgides-dentistas da Estratégia de Saude da Familia. Os
sete restantes sdo professores do Cesmac e também preceptores do servico, dos quais cinco
prestam atendimento odontoldgico em institui¢des filantropicas, como voluntérios, e os outros
dois em Centros de Especialidades Odontologicas (CEO).

A coleta de dados foi realizada no periodo de abril a agosto de 2017, por meio da
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entrevista individual semiestruturada, que foi realizada com cada preceptor no municipio de
Macei6, em seu respectivo local de trabalho ou em local de sua melhor conveniéncia.

As entrevistas foram gravadas em 4audio, onde as falas de cada preceptor foram
registradas em gravador de aparelho celular. Apds a coleta dos dados, as entrevistas foram
transcritas, digitadas manualmente e categorizadas através da técnica de analise de conteudo.
As categorias para analise dos dados surgiram de acordo com os objetivos da pesquisa e da
leitura do inventario das falas. Para a analise dos dados, utilizamos ainda o recurso da nuvem
de palavras. Todos os entrevistados assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) e o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Alagoas (Parecer n® 1.992.313), em 30 de margo de 2017.

3.1.3.2 Resultados

Na caracteriza¢do dos 16 Cirurgides-dentistas (CD), que atuavam como preceptores
que recebiam alunos de graduagdo da Faculdade de Odontologia do Centro Universitario
Cesmac, constatou-se que, do total de entrevistados, sete apresentavam tambeém as funcGes de
professores da referida instituicdo, atuando como docentes na graduagéo em Odontologia. Por
esta razdo, para fins didaticos, dividimos a amostra em 2 grupos: O grupo P, dos Preceptores, e
0 grupo PP, dos preceptores que também atuam como professores na instituicdo (PP).

Quadro 1 — Caracterizacao dos preceptores cirurgifes-dentistas que participaram da
pesquisa. Maceid- Alagoas, 2017 (Grupo P) - Preceptores no servico

Preceptor Sexo Idade Tipo de Tempo de Tempo de Titulacdo

servico graduacao preceptoria

P1 F 56 Outros 35 anos 08 meses Especializacao
(CRO)

P2 F 55 Outros 32 anos 08 meses Atualizagdo
(CRO)

P3 F 37 AB - ESF 13 anos 03 anos Especializacao

P4 F 35 AB - ESF 13 anos 02 anos Especializacéo

P5 F 38 AB - ESF 12 anos 03 anos Especializacéo

P6 F 37 AB - ESF 14 anos 03 anos Especializacéo

P7 F 52 AB - ESF 31 anos 16 anos Especializacéo

P8 F 39 AB - ESF 16 anos 18 meses Especializacéo

P9 F 38 AB - ESF 14 anos 02 anos Mestrado

Legenda: AB - Atencdo Basica; ESF- Estratégia Saude da Familia; CRO- Conselho Regional

Odontologia

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

de
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Quadro 2 — Caracterizacao dos cirurgides-dentistas professores e também preceptores,
que participaram da pesquisa. Macei6, 2017. (grupo PP) — Professores que também
trabalham como preceptores do servigo

Preceptor Sexo Idade Tipo de | Tempo de | Tempo de | Titulacéo
servico graduacao preceptoria

PP1 F 62 AB 38 anos 11 anos Especializacao
PP2 F 45 AB 20 anos 06 anos Especializacao
PP3 F 55 Esp 33 anos 11 anos Doutorado
PP4 M 41 Esp 20 anos 04 anos Doutorado
PP5 F 38 Esp 15 anos 03 anos Doutorado
PP6 M 44 AB 18 anos 11 anos Doutorado
PP7 M 39 AB 17 anos 09 anos Doutorado

Legenda: AB- Atencédo Bésica; Esp- Especialidades
Fonte: Elaborado pela autora (2017).
De acordo com os quadros ilustrados (Quadro 1 e Quadro 2), observamos uma grande

diferenca entre os grupos P e PP quanto a titulacdo, onde percebemos no grupo PP uma
predominancia de doutores, enquanto que, no grupo P, a maioria eram de especialistas e apenas
01 mestre. No entanto, nenhum deles, de ambos os grupos, apresentava treinamento e
desenvolvimento docente especifico para preceptoria. Os resultados encontrados no grupo P na
maior parte das vezes foram diferentes do grupo PP, e assim foi feita uma andalise comparativa
entre eles.

Da andlise dos dados de ambos os grupos, emergiram quatro categorias principais e suas

respectivas subcategorias, que se encontram no Quadro 3:
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Categorias Subcategorias Subcategorias Subcategorias
O preceptor ¢ o | Conhecimento | PPC
ECS extramuros | sobre Proposta
do ECS
DCN
As praticas no | Planejamento
ECS extramuros | das atividades
Principios
e conhecimentos
Reprodugdo de vivéncias
Fungoes Assisténcia
do preceptor Ensino no servigo Orientacdo
Supervisdo
Servir de modelo
Mostrar a realidade
Passar a sua vivéncia
Avaliagdo
Identificagdo pessoal do
Facilitadores preceptor com a fungdo
Boa relagdo preceptor-aluno
Auséncia de | Falta de uma
capacitacdo | padronizagdo
Elementos pedagogica | (roteiro  ou
Facilitadores plano de
X ensino)
Limitantes Auséncia de regulamentagdo
na preceptoria da preceptoria
Limitantes Avaliacdo do aluno
Tempo do estagio
Relagdo preceptor- IES Canal de
comunicagao
Remuneragao/ince
ntivo
Dificuldade do preceptor em
reconhecer o seu papel

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Na categoria 1, foi analisado o conhecimento dos preceptores sobre: Plano Politico
Pedagdgico do Curso (PPC), a proposta do Estagio Curricular Supervisionado (ECS)
extramuros e as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). O que se observou das falas dos

preceptores do grupo 1 foi um desconhecimento quase absoluto sobre os 3 itens, enquanto que,
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no grupo 2, encontramos um conhecimento profundo em relacdo aos 3 itens. Ressaltamos que
alguns preceptores do grupo 2 fazem parte do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de
Graduagao de Odontologia do Cesmac.

As DCN, por sua vez, sdo responsaveis, em ambito nacional, pela definicdo dos
principios, fundamentos, condi¢cdes e procedimentos da formacdo de Cirurgides Dentistas,
estabelecidas pela Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educagéo. Elas
estabelecem e cobram das instituicdes um perfil, bem como as competéncias, habilidades e
atitudes que deverdo ser desenvolvidas para os profissionais de saude dos seus respectivos
cursos (BRASIL, 2012).

As Figuras 1 e 2 abaixo ilustram a situagdo contrastante encontrada nos 2 grupos

pesquisados quanto ao conhecimento dos preceptores acerca das DCN.

Figura 1 — Conhecimento das DCN pelos entrevistados do grupo P
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Figura 2 — Conhecimento das DCN pelos entrevistados do grupo PP
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Percebemos, ainda, que apesar de existir o Projeto Politico Pedagdgico (PPC), que é
considerado o instrumento referencial pedagdgico e educacional que define os eixos
norteadores para o desenvolvimento da formacgdo académica do Curso de Odontologia, ele
parece estar sendo pouco discutido com os preceptores e até mesmo entre os que sdo docentes.
Sendo assim, acreditamos que seja de grande relevancia o conhecimento e discussao do PPC e
das DCN entre os profissionais responsaveis por atividades de ensino deste curso, por parte da
IES, sejam eles docentes ou néo, a fim de que possam ter ciéncia do que realmente se pretende
em termos de aprendizado com o ECS extramuros.

Na categoria 2, analisou-se como aconteciam as praticas do ECS. Pudemos perceber, a
partir das falas de ambos os grupos, uma falta de planejamento das atividades, caracterizando-
se como uma pratica onde predomina o empirismo e intuicdo, sem modelo de ensino proposto
pela Instituicdo para uniformizar as atividades de ensino, onde cada preceptor faz do seu jeito.
Porém, constatamos, ainda, que alguns principios e conhecimentos estdo sendo trabalhados nos
estagios por alguns preceptores nos 2 grupos como, por exemplo, a ética, humanizacéo,
resolutividade, integralidade, interdisciplinaridade, correlacdo entre a teoria e a pratica,
contudo, feitos de forma superficial e intuitiva, sem o devido preparo pedagdgico. Por outro
lado, outros participantes do grupo P se restringiam ao repasse de forma reprodutivista de sua
vivéncia na clinica e nas atividades de campo para os alunos. Vale ressaltar a importancia de se
desenvolver habilidades, competéncias e atitudes para o CD durante o estagio extramuros.

Observou-se, ainda, a énfase aos procedimentos preventivos e de promoc¢édo de salde
nos cenarios de estagio, principalmente na ESF, tanto em escolas como nos domicilios onde a
presenca do aluno facilita o cumprimento de metas do servico. Da mesma forma, percebemos
a troca de conhecimentos entre 0 aluno e o preceptor numa relacéo horizontal de ensino na fala
de alguns preceptores. Porém, foi relatado por alguns preceptores do grupo 2 o estagio como
uma extensdo da atividade de professor, onde o aluno apenas observa o trabalho do preceptor.

Na categoria 3, que tratou sobre as func¢des do preceptor, encontramos uma certa
dificuldade entre os preceptores no momento de definir suas funcdes e o respectivo papel na
formacdo profissional do discente. Varias foram as fungdes citadas, dentre as quais se
sobressaiu a funcdo de ensinar em servico (orientagdo, modelo, mostrar a realidade e passar sua

vivéncia) em relacao a assisténcia, ilustrado na Figura 3 a seguir:
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Figura 3 — Papel do preceptor na percepcao dos entrevistados do Grupo P
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Figura 4 — Papel do preceptor, na visdo dos entrevistados do Grupo PP
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Nos depoimentos do Grupo P, predominaram as ideias de orientacdo (nortear e
aperfeicoar) e de mostrar a realidade, mas também foram citadas outras funcdes importantes,
como podemos constatar na figura acima. A dificuldade encontrada no momento de definir um
papel para o preceptor sugere uma falta de clareza e definicdo sobre o tema. Nao foi citada
diretamente a funcao de supervisdo, embora nas falas tenha ficado claro, em alguns momentos,
essa supervisao, num passo-a-passo. A avaliagdo também nao foi citada pelos preceptores, uma
de suas fungdes, embora muitos tenham relatado dificuldades nesse quesito

Ao contrario do que acreditam a maioria dos autores sobre a importancia do preceptor
na formagdo ética e moral dos discentes, percebemos, nesse estudo, uma dificuldade de
compreensdo por parte dos preceptores com relacdo a sua responsabilidade na formacéo ética
do residente e da sua importancia no processo ensino-aprendizagem dos discentes — o que foi
mais marcante neste grupo.
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J& no Grupo PP, os depoimentos concordam na questdo do ensino em servico,
enfatizando termos associados a orientacdo e a mostrar a realidade. Porém, acrescentam mais
algumas funcbes ao preceptor, como podemos constatar na Figura 4.

Na categoria 4, que versou sobre limitagcdes e potencialidades do estagio, foi possivel
perceber alguns fatores que facilitam e outros que dificultam o desenvolvimento do estagio
extramuros. Na fala dos preceptores dos grupos P e PP, percebemos identificagdo com a fungao,
satisfacdo, prazer em receber os alunos e orienta-los, assim como uma boa relagdo entre o
discente e preceptor. Porém, foi constatada muita insatisfagdo com alguns quesitos, como a
auséncia de capacitagdo pedagodgica, falta de um plano de ensino da instituicdo para os
preceptores no estagio (principalmente no grupo P), onde percebemos uma certa anglstia nas
falas em decorréncia da execugao de um trabalho sem uma linha didatica pré-estabelecida, onde
cada um atua livremente, sem obedecer a nenhum critério de padronizagao. Isso leva a um fazer
diversificado em cenarios de ensino semelhantes, o que pode prejudicar o processo de ensino-
aprendizagem. Isto tudo se resume na falta de entrosamento entre a academia e o servigo, que
se configura como uma precaria relacdo entre os preceptores e a instituicdo de ensino. Este
obstaculo pode ser facilmente removido a partir de uma integragdo entre estes atores,
permitindo um dialogo e a participagdo do preceptor no planejamento das atividades do estagio.

Outra queixa comum entre os preceptores do grupo P foi a dificuldade na avaliagdo do
discente por ser muito subjetiva, ndo uniforme ¢ sem um devido preparo prévio para esta
funcdo, que ¢ de grande impacto na formag¢do do aluno. Essa dificuldade ndo foi sentida no
grupo PP por serem docentes e, portanto, estarem mais preparados pedagogicamente.

O tempo de estagio também foi considerado insuficiente por preceptores de ambos os
grupos, ficando ainda mais prejudicado nos locais em que acontecem os rodizios. Foi sugerido
aumentar a carga horaria do estagio, que poderia ser introduzido na matriz curricular mais
precocemente, com duragdo de 1 ano, pelo menos.

Os preceptores também sugeriram uma politica de valorizagdo do preceptor,
melhorando o canal de comunicacao com a universidade, e a necessidade de investimentos na
qualificacdo do preceptor numa relagdo mais compartilhada, com momentos para troca de
informagdes e esclarecimento de davidas. Alguns integrantes do grupo P questionaram a
auséncia de remunera¢ao ou incentivo para a funcdo, alegando uma sobrecarga de trabalho por
assumir mais uma funcao no servico e prejudicar a sua produtividade quantitativa, uma vez que
sdo cobrados pelos gestores dos servigos de satde quanto ao cumprimento de metas, que
permanecem as mesmas, mesmo nos locais de estdgio extramuros, o que resulta numa

desmotivacdo para a fun¢do de preceptor.
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Um outro fator que impacta negativamente a funcdo ¢ a auséncia de regulamentacao
oficial da atividade. Essa, embora ndo tenha sido citada diretamente pelos profissionais,
influencia na dificuldade em estabelecer claramente as atribui¢des e funcdes do preceptor € o
seu papel.

Uma dificuldade relatada por um profissional do grupo PP foi a dificuldade em
reconhecer o seu papel no estdgio, uma vez que o mesmo ja ¢ docente na instituicdo e apresenta
uma certa dificuldade em diferenciar o seu agir como professor versus como preceptor, o que
deixa claro a dificuldade em diferenciar o papel do preceptor e do professor na compreensao

do papel do preceptor.

3.1.3.3 Consideracdes finais

O desenvolvimento das atividades do Estagio Curricular Supervisionado extramuros
acontece, aparentemente, de forma intuitiva, sem o devido respaldo pedagdgico, onde percebe-
se a falta de uniformidade e auséncia de participacdo do preceptor junto a universidade no
respectivo planejamento.

Percebemos, no discurso dos entrevistados, que a instituicdo se preocupa em
disponibilizar o Projeto Politico Pedagdgico (PPC), considerado um importante instrumento
referencial pedagdgico e educacional na definicdo dos eixos norteadores para o0
desenvolvimento da formacdo académica do Curso de Odontologia. Contudo, ha uma
necessidade de que ele seja mais trabalhado e discutido com os preceptores — até mesmo entre
0s que sdo docentes. Sendo assim, acreditamos que seja de grande relevancia o conhecimento
e discussdo do PPC e das DCN entre os profissionais responsaveis por atividades de ensino
deste curso por parte da IES, sejam eles docentes ou ndo, a fim de que possam ter ciéncia do
gue realmente se pretende em termos de aprendizado com o ECS extramuros.

Na percepcdo dos sujeitos ouvidos pela pesquisadora (os preceptores), as DCN
necessitam ser mais discutidas nos cenarios de estigio extramuros, principalmente pelos
preceptores ndo docentes que relatam o seu desconhecimento. Isto pode ocasionar Sérios
prejuizos a formacéo profissional do discente.

Ha um anseio por parte dos preceptores ndo docentes (grupo P) quanto a valorizagéo do
profissional pela instituicdo de ensino, seja atraves de capacitactes para a funcéo de preceptoria,
seja com o oferecimento de remuneracgdo ou incentivos, reducdo de metas de procedimentos e
criagdo de canais de comunicagéo entre o servico e a academia, permitindo uma relagdo de

integracdo entre ensino e servi¢o mais adequada.
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Existe uma relagdo horizontal que valoriza o conhecimento prévio do aluno em alguns
cenarios de estagio. Porém, ndo se percebe um estimulo a criagdo de espagos de discussao e
reflexdes, seja pela reduzida carga horaria associada a um servigo com exigéncia de metas de
procedimentos ou simplesmente pela desinformacdo do preceptor quanto a metodologia de
ensino no estagio.

A auséncia de uma linha didatica pré-estabelecida gera angustia nos preceptores. Cada
um atua livremente, de acordo com a sua conveniéncia e entendimento nos momentos de ensino,
sem obedecer a nenhum critério de padronizagao. Isso leva a um fazer diversificado em cenarios
de ensino semelhantes, o que pode prejudicar o processo de ensino-aprendizagem do discente.

Os preceptores ndo conseguem definir com clareza e nem enxergar a dimensdo do seu
papel na formacdo do aluno de Odontologia, que muitas vezes se restringem a mera transmissao
de conhecimentos técnicos, principalmente no ambiente clinico. Contudo, acreditam que faz
parte do seu leque de atribuicGes a orientacdo, passar a sua vivéncia e mostrar a realidade do
servico publico. A maioria ndo compreende o seu papel na formagéo ética e moral do aluno.

Percebe-se uma fragilidade no planejamento e organizacdo do estagio extramuros, com
pouca ou nenhuma participacdo do preceptor na sua elaboracdo e acompanhamento do plano
de ensino. E importante que haja um estreitamento dessa relagio, melhorando o entrosamento
entre os atores, academia e servicos de salde (gestores e preceptores).

Com o intuito de modificar este cendario e facilitar a atuagcdo do preceptor, seria
interessante a implementacdo de medidas para aperfeicoar a atividade da preceptoria em
Odontologia, o rompimento do paradigma existente nas relacdes entre as Institui¢cbes de Ensino
Superior (IES) e os servicos de salde para uma relacdo mais préxima, com o fortalecimento
dos vinculos entre os profissionais da academia e servigo.

Uma sugestdo seria a realizacdo de um planejamento integrado das atividades do Estagio
Supervisionado Extramuros com a participacdo dos preceptores em todas as etapas, permitindo
uma uniformizacdo de suas préaticas de ensino, assim como investimentos na qualificacdo
técnico-pedagogica dos preceptores, visando a uma formacédo profissional consonante com o

que preconizam as DCN de Odontologia.
3.1.4 Encaminhamentos e sugestdes
1) ReuniGes entre a coordenacdo do Curso e os preceptores a fim de discutir o processo

do ECS, desde a sua elaboragdo até a implementacdo e desenvolvimento, sendo os preceptores

convidados a participar com voz ativa, desde que devidamente liberados de suas fungdes nas
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Unidades de Salde nestes momentos, sem prejuizos quanto ao cumprimento de metas do
Servigo;

2) Planejamento de Oficinas de Educacao Permanente frequentes para os preceptores;

3) Pactuacdo entre a Instituicdo de ensino e os gestores dos servicos de saude para a
criacdo de uma estratégia de reduzir a cobranca de metas nos locais de desenvolvimento dos
estagios extramuros, bem como outras formas de incentivo a serem discutidas com a
participacdo dos preceptores para uma maior motivacdo dos profissionais e consequente
aumento da oferta dos cenarios de aprendizagem;

4) O fomento de uma politica de valorizagdo do preceptor com a realizacdo de cursos
de capacitacdo pedagdgica para a preceptoria e a instituicdo da regulamentacdo oficial da
funcéo.

Portanto, pretende-se sensibilizar as IES para um olhar mais direcionado a preceptoria,
que € uma atividade de ensino essencial na formacdo profissional dos graduandos de
Odontologia, para que sejam discutidas e implementadas as sugestdes aqui colocadas de forma
efetiva, visando uma melhoria na qualidade de formacdo a partir de uma relacdo integrada de

ensino, servico e comunidade, permitindo os respectivos beneficios sociais a populacéo.
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4 CONCLUSAO GERAL

A realizacdo desta pesquisa permitiu uma melhor compreensdo da atividade de
preceptoria no Estagio Curricular Supervisionado extramuros do Centro Universitario Cesmac
por meio dos relatos dos preceptores. A Técnica da Entrevista semiestruturada individual
correspondeu as expectativas do estudo, possibilitando o acesso as percepgdes dos sujeitos em
relacdo ao objeto em foco, e permitiu condigdes para um ambiente propicio aos relatos dos
sujeitos de forma individualizada, direta e livre, deixando os entrevistados bem a vontade, livres
de interrupgdes e respeitando o sigilo das informages. Os resultados encontrados estimularam
a construcdo do artigo cientifico intitulado “Papel do Preceptor na Formagao dos Graduandos
de odontologia” e do produto de intervencao “Relatério Técnico Cientifico da Pesquisa Papel
do Preceptor na Formagao dos Graduandos de Odontologia”.

O artigo, que nominou o TACC, abordou aspectos essenciais para o planejamento do
processo de ensino aprendizagem na preceptoria em Odontologia no Estagio Curricular
Supervisionado extramuros. As falas dos entrevistados estdo em consonancia com trabalhos
nacionais e internacionais que discutem a tematica do papel do preceptor e a sua relevancia
como prética de ensino fundamental a adequada formacao dos odontdlogos do futuro.

As inquietacGes geradas pelo estudo, que sdo comuns também a outras instituicdes de
ensino em Odontologia e outras gradua¢des em salde, incitaram a aspiracdo de desenvolver um
produto para sensibilizar os gestores e melhorar o canal de comunicacgéo entre a academia e 0
servico numa esperanca de modificar o cenario das praticas de ensino de estagio, com o objetivo
de proporcionar uma formacdo mais qualificada aos estudantes de Odontologia e que esteja em
consonancia com as exigéncias do SUS e da sociedade.

Apbs a apresentacdo e discussdo dos dados do produto de intervencdo ao NDE da
instituicdo, fomos informados que algumas alteracdes ja seriam imediatamente implantadas no
curso: 0 aumento do tempo do estagio extramuros de 01 periodo para 02 periodos, iniciando
suas atividades ja no nono periodo do curso; e 0s cursos e capacitacdes que anteriormente eram
oferecidas exclusivamente aos docentes serdo ofertadas também para 0s preceptores ndo
docentes.

Vale ressaltar que nédo foi esgotado todo o conteddo da tematica em questdo neste
estudo. Porém, foram sugeridos novos caminhos e possibilidades e sugeridos novos estudos,
incluindo os estudantes de graduacdo e os gestores, numa busca incessante de aperfeicoar a
pratica pedagdgica nos cenarios de estagios e consequentemente melhorar a integragdo ensino-

servigo-comunidade em beneficio da sociedade.
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APENDICE A — Termo de Consentimento livre e esclarecido para os preceptores

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (T.C.L.E.)
(Em 2 vias, firmado por cada participante voluntario (a) da pesquisa e pelo responséavel)
“O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa

se processe apds o consentimento livre e esclarecido dos sujeitos,

individuos ou grupos que por si e/ou por seus representantes

legais manifestem a sua anuéncia a participagdo na pesquisa”

EU tendo sido
convidado (a) a participar como voluntario (a) do estudo “PAPEL DO PRECEPTOR NA

FORMACAO DOS GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA”, e que eu poderei participar de

dois momentos de coleta de dados, um com entrevista, e outro em grupo focal. A entrevista sera no
meu ambiente de trabalho ou em um outo local de minha preferéncia, em comum acordo com o
pesquisador. O grupo focal sera realizado no Centro Universitario Cesmac, situado em Maceié, em uma
sala cedida pela coordenagéo de odontologia, em um ambiente tranquilo e confortavel, recebi da Sra.
Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt (pesquisador responsavel) as seguintes informacdes que me
fizeram entender sem dificuldades e sem dlvidas os seguintes aspectos:

1) Que o estudo se destina a coletar dados sobre a percepcao do preceptor cirurgido dentista sobre o
seu papel na formacgéo do cirurgido- dentista nos estagios supervisionados extramuros

2) Que a importancia deste estudo é conhecer se o preceptor tem ciéncia da importancia do seu papel
docente na formagédo do estudante de odontologia de acordo com a proposta pedagogica e objetivos
do curso, sendo assim egressos criticos, humanos e que atuem em todos os niveis de aten¢éo a salude
e para o Sistema Unico de Saude.

3) Que os resultados poderdo gerar informagdes importantes para o exercicio da preceptoria em
estagios extra muros em odontologia de acordo com o perfil do egresso desejado, estabelecido pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais.

4) Que este estudo comecgara em maio de 2017 e terminard em outubro de 2018. E a coleta de dados
sera realizada em maio a junho de 2017. (Entrevista e Grupo Focal)

5) Que a minha participagdo no estudo se dara em dois momentos, sendo um na coleta dedados por
entrevista, e outro em grupo focal, podendo ser necessario uma segunda vez, instantes em que
participarei do(s) grupo(s) focal(ais).

6) Que minha participagdo sera gravada, por meio de um gravador de voz.

7) Que nédo ha riscos fisicos previstos para esta pesquisa. Os riscos previsiveis sao de
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Privacidade e constrangimento.

7.1) Exposicdo da minha identidade (risco de privacidade): Este risco serd minimizado com a néo
identificacdo das minhas falas apds a transcricdo das mesmas. Outro ponto € que tenho a
garantia de que o arquivo de audio, contendo minhas falas, onde eu posso ser identificado, sera
destruido ao final da coleta de dados.

7.2) Situacéo de constrangimento: eu posso me sentir constrangido em participar do

Grupo focal. Porém esta situacéo sera minimizada reservando-me o direito de participar somente se
eu desejar (voluntario), de ndo interagir com os demais participantes e o de retirar meu consentimento
e todos os dados em qualquer instante.

8) Que poderei contar com a assisténcia da preceptora Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt para
solucionar qualquer problema ou davida relacionada a esta pesquisa.

9) Que os beneficios que deverei esperar com a minha participagéo sdo:

9.1) Beneficio direto, uma vez que com esta pesquisa poderei expor com tranquilidade a minha opinido
sobre o meu papel no exercicio da preceptoria para a formac¢éo dos estudantes de odontologia, e essa
discussdo sobre o papel do preceptor para a formagdo do discente para o Sistema Unico de Salde
(SUS) podera gerar mudancas na minha pratica de ensino no Estagio Supervisionado Extra muros.
9.2) Beneficio indireto, sera o fato dos membros que compdem a comunidade académica (docentes,
discentes) poderem conhecer como o preceptor se sente no exercicio da preceptoria em odontologia,
assim, podendo refletir e compreender minhas angustias e dificuldades desejos, necessidades; além
de diagnosticar se minha pratica de ensino no exercicio da preceptoria no Estagio Supervisionado Extra
muros esta condizente com a proposta formadora institucional. Por fim, outro beneficio coletivo, é que
os dados advindos desta pesquisa serdo apresentados ao corpo pensante do curso (colegiado de curso
e nucleo docente estruturante) que € formado por representacédo discente e docente, para assim se
discutir a necessidade de fazer ajustes que possam se reverter em beneficios aos discentes na sua
formacao profissional.

10) Que eu serei informado(a) sobre o resultado final desta pesquisa, e sempre que desejar serdo
fornecidos esclarecimentos sobre cada uma das etapas do estudo.

11) Que a qualguer momento, eu poderei recusar a continuar participando do estudo e, também, que
eu poderei retirar este meu consentimento, sem que isso me traga qualquer penalidade ou prejuizo.
12) Que as informagdes conseguidas através de minha participacao ndo permitirdo a identificacdo da
minha pessoa, exceto a equipe de pesquisa, e que a divulgagdo das mencionadas informacges so sera
feita entre os profissionais estudiosos do assunto.

13) Que eu deverei ser ressarcido por qualquer despesa que venha a ter com a minha participacéo
nesse estudo e, também, indenizado por todos os danos que venha a sofrer pela mesma razao, sendo
que, para estas despesas foi-me garantida a existéncia de recursos.

14) Que eu receberei da equipe de pesquisa uma via assinada deste documento.
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Finalmente, tendo eu compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha
participagdo no mencionado estudo e, estando consciente dos meus direitos, das minhas
responsabilidades, dos riscos e dos beneficios que a minha participagédo implica, concordo em dela
participar e, para tanto eu DOU O MEU CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO
FORCADO OU OBRIGADO.

Nome e Endereco da Equipe de pesquisa:

Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt — Rua Coronel Alcides de Barros Ferreira, nimero 80 apt® 302 —Ed.
Portland- Jatilca — CEP: 57036-480 — Macei6-AL — Fone: (82) 3235-1515

ATENCAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danosas, dirija-se ao Comité de Etica em
Ensino e Pesquisa pertencente a Universidade Federal de Alagoas-UFAL: Campus A.C. Sim@es,
Prédio da Reitoria, 1°, sala vizinha a PROPEP, Cidade Universitaria, Macei6-AL. Telefone: 3214-
1041.

Maceio, de de

& ( Malin ol
[ padacne, | Ao 12

{

Assinatura do voluntario(a) Giuliana Mafra Barbosa

Bittencourt
Responsavel pelo estudo

Papel do preceptor na formacédo dos graduandos de odontologia.

Responséavel pela pesquisa: Sra. Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt (82 99321-3699)




APENDICE B — Roteiro de perguntas para a entrevista semiestruturada individual dos

preceptores

ROTEIRO PARA A ENTREVISTA:

PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMACAO DOS
ODONTOLOGIA

Entrevista n°

Data: /

97

GRADUANDOS DE

IDENTIFICACAO DO PRECEPTOR:

Nome:

1-Sexo: ( )F ()M

2- Data de nascimento: / /

3-Local de trabalho:

4-Tipo de Servico: ( ) Atencdo Baésica ( )
Outros

5-Tempo de graduacdo:_ anos

6-Pds-graduacdo: ( ) Sim () Néo

7- Se sim. Nivel de p6s-graduacdo:

( ) Especializagdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado () Outros

8- Se sim. Em que area?

9 -Tempo de trabalho no local: () meses ( ) anos

10- Tempo de atuacdo como preceptor: () meses ( )anos

Especialidades

(

)
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PERGUNTAS NORTEADORAS:

1-Vocé teve acesso a alguma capacitacdo pedagogica em preceptoria antes de iniciar a sua

atividade como preceptor? ( ) Sim ( ) Néo
Se sim, como se deu esse acesso?
Se ndo. Por que néo teve 0 acesso?

2- Vocé acha importante o Estagio Supervisionado Extramuros para a formacao profissional

em Odontologia? () Sim ( ) Nao. Justifique sua resposta

3- Em sua opinido, qual a importancia do preceptor para a formacdo dos estudantes em

Odontologia?

4- Vocé conhece a proposta do Estagio supervisionado Curricular do seu curso? ( ) Sim ()
Né&o

5-Se sim, vocé concorda com a proposta? E por que?

6- Vocé Ja leu o Plano Politico Pedagodgico do Curso de Odontologia do Cesmac? ()
Sim () Néo.

Se sim, foi importante para compreender a proposta do curso?

7- O que vocé conhece sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de
Odontologia?

8- VVocé se considerada preparado para ser preceptor? ( ) Sim () Néo. Por que?
9- Como vocé se sente trabalhando como preceptor?

10--Na sua percepcao, qual é o papel do preceptor na formacao profissional do aluno?
11- Em sua opinido, vocé acha que consegue exercer adequadamente esse papel?

12- O que vocé transmite em termos de principios e de conhecimentos para a pratica no estagio

supervisionado?

13- O que vocé gostaria de acrescentar sobre o papel do preceptor?



APENDICE C — Matriz de categorizacio dos resultados da pesquisa

CATEGORIA 1

O PRECEPTOR E O ECS EXTRAMUROS Conhecimento sobre

PPC | Proposta do ECS | DCN

GRUPO P

SOBRE O PPC:

“Nao!” “Devia ser de grande importancia, eu acho que antes de eles convidarem para ser
preceptora, deveriam ter me repassado isso” (P1).

“Nao!” Nao sabia nem que existia!” (P3).

SOBRE A PROPOSTA DO CURSO:

[...] “Nao, néo, ndo. Conhego nio, desconhego! ” (P1).

[...] “Nao! S¢ fui apresentada aos alunos (P8).

SOBRE AS DCN:

[...] “Vago, longe, alguma coisa que foi quando a gente estava fazendo uma pos-graduacédo falaram
sobre as mudancas curriculares de todos os cursos inclusive da odontologia. Mas assim bem pouca
coisa” (P1).

[...] “Nao! Nunca ouvi falar” (P4).

GRUPO PP

SOBRE O PPC:

[...] “Conhego. [O PPC]. Nds temos acesso, ¢ esta até na grade curricular, que qualquer professor
pode ter acesso ... e é de um lado assim humanistico muito, mais muito eficiente “(PP1).

[...] Jali, e j& conhego! Na minha opiniéo isso também é de grande importéncia porque a gente
rege agora os grandes desejos do MEC (...). E ai algum retorno deve ser dado para a populagéo, e
esse retorno é uma boa qualidade de um aluno graduado para que ele se enquadre dentro dos
principios do SUS (PP6).

[...] “J4, ndo lembro dele, mas ja! Sim,sim! Muito importante! ( PP3).

[...] “Eu conhego e talvez vocé ndo tenha encontrado muitos preceptores conhecendo, [O PPC] mas
a minha razdo que eu sou do NDE..., mas isso na verdade ndo é comum entre os preceptores”
(PP6).

SOBRE A PROPOSTA DO CURSO:

[...] Eu concordo sim” (PP6) [com a proposta].

[...] Li, PPC ja! “Foi [importante]. Nao s6 [da proposta] dos estagios supervisionados como do
curso todo” (PP4).

SOBRE AS DCN:

[...] “Jali, conhego tudo, dou aula sobre isso (PP5).

[...] “Eu também conhego as DCN porque eu sou do NDE, entdo ja discuti bastante inclusive pela
Gltima visita do MEC que a gente teve ha uns 2 anos atras a gente teve que discutir bastante se a
gente estava dentro das grandes exigéncias” (PP6).

CATEGORIA

AS PRATICAS NO ECS EXTRAMUROS Planejamento das atividades

2

GRUPO P

[...] “O que eu transmito? Eu acho que os principios éticos, principalmente!” (P1).

[...] “Principios (...) ndo sei se a resposta ¢é essa...da reponsabilidade deles, como
profissionais que ja estdo beirando mesmo a entrada no mercado de trabalho, mostrar que
tem certas tem regras, disciplina, a ética, a moral em si” (P2).

[...] “Ah, eu vou passando intuitivamente, ndo tem um roteiro para isso, nenhum
preparo, a questdo da ética (P3). uma boa qualidade de um aluno graduado para que ele
se enquadre dentro dos principios do SUS (PP6).

[...] “Ja, ndo lembro dele, mas ja! Sim,sim! Muito importante! ( PP3).

GRUPO PP

[...] “Entdo eu acho que vai muito além da questdo técnica (...) especialmente os que
estdo e ficam comigo muito tempo, eles tém uma compreensdo muito grande da
humanizacdo, do respeito, da cidadania, da questéo ética, de respeitar” (PP3).

[...] Né&o, eu programo junto com eles. N6s temos autonomia, realmente eu programo
com eles. No primeiro contato eles conhecem a institui¢éo, eu apresento a instituicéo e
depois eu tragco um planejamento junto com eles dentro da turma que estou designada a
atender ...” (PP4).
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CATEGORIA 2

AS PRATICAS NO ECS EXTRAMUROS

Principios e conhecimentos

GRUPO P

GRUPO PP

ETICA

[...] “Sim, eu converso muito com eles sobre o sigilo do que
foi feito aqui, o ndo postar, ndo publicar (...) o reconhecer o
seu limite(..) ndo é porque é um paciente carente que vocé vai
fazer qualquer porcaria nele” (P6).

[...] “Eu acho que a gente contribui para a formagéo ética
profissional! Nao sei se humanistica e social ” (PP3).

GRUPO P

GRUPO PP

HUMANIZACAO

[...] “Os principios de respeito ao paciente, de ouvir o
paciente, de entender que esse paciente, principalmente o
paciente do SUS, ele nos procura com uma necessidade
também psicoldgica (...) de ser bem tratado, de ser ouvido...”
(P4).

[...] “Um deles € o acolhimento do paciente porque até para
vocé dar um “ndo”, tem que saber falar, tem que saber ser
humano, (...) vocé conseguir fazer do pouco, muito! ” (P7).
[...] “Néo ¢ porque esta no servigo publico que pode atender
de qualquer jeito. Entdo, a gente tem que fazer todos os
procedimentos seguindo tudo direitinho” (P8).

[...] “Eu acho que o mais importante de tudo € respeito e
dignidade, humanizagéo, eu acho que isso € tdo importante
quanto abrir e fechar uma cavidade” (PP3).

[... ] “Eu acho que primeira coisa ¢ a humanizag@o” (PPS5).

GRUPO P

GRUPO PP

RESOLUTIVIDADE
E
CUIDADO

[...] “E aquela coisa de resolver o problema, foi fantastico,
uma experiéncia Unica, e o aluno depois do estagio, ja
terminou, ¢ ele ja me ligou, mandou um “zap”, “doutora
aquele caso do menininho como ¢ que esta?” (P7).

[...] “Eu digo sempre isso, quando a pessoa chega para vocé ¢
sua obrigacdo resolver o problema dela, vocé tem que pelo
menos que tentar” (PP3).

GRUPO P

GRUPO PP

INTEGRALIDADE

CORRELACAO TEORIAE
PRATICA

INTERDICIPLINARIDADE

[...] “Esses principios de ética, responsabilidade, entender o
todo mesmo trabalhando numa so parte, eu acho que o
estagio extramuros traz mais do que a faculdade em si que ja
tem uma ordem, ja esta tudo organizado. A faculdade quando
é particular, os instrumentos, os equipamentos estdo em
ordem, o aluno tem tudo 14 na mao” (PP4).

[...] “A ética, o senso critico, entender que nos fazemos parte
de uma equipe, entender que a teoria ndo pode se dissociada
da prética, que a gente tem que ter o conhecimento para saber
fazer” (PPS).

GRUPO P

GRUPO PP

EXAME CLINICO
ANAMNESE

PLANO DE
TRATAMENTO
RESTAURACOES
ANATOMIA DENTAL

[...] “O aluno fazer o exame do paciente para olhar o que é
que tem, que a conversa é importante ...para eles saberem, ele
olhar e saber tragar um plano de tratamento” (P5).

[...] “Eu dou uns toques praticos para eles, eles ficam super
satisfeitos tipo na parte estética, eu vejo eles muito verdinhos,
(...) 0 que vejo sdo restauragdes sem forma nenhuma, cheias
de excesso, prejudicando o periodonto” (P6).

[...] “Anatomia dental, porque eu quero vertente triturante, eu
quero vertente lisa, na parte técnica” (PP2).

GRUPO P

GRUPO PP

PREVENCAO E
PROMOGAO DE SAUDE

[...] “Eles fazem visitas, fazem palestra” (P3).
[...] “E também a questdo da prevengdo, eu procuro trabalhar
bastante! (P8).

[...] “Sair das 4 paredes ,aqui eu fago também com os
meninos, as vezes nGs vamos para 0s aglomerados, as favelas
e nos fazemos acdes fora”(PP5).

GRUPO P

GRUPO PP

TROCA DE
CONHECIMENTO
ALUNO-PRECEPTOR

[...] “De conhecimentos, eu acho que também eu aprendo
muito com eles e eles comigo. Como, por exemplo, eu ndo
trabalhava com ionémero de vidro, eles me ensinaram,
comecaram a fazer essa pratica e eu gostei, achei interessante
(P7).

[...] “E uma troca de experiéncias muito boa, é um dia mais
na sua vida leve quando tem 0s meninos aqui porque a
juventude (...) é uma troca de muita coisa...(PP4).
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CATEGORIA 2 Reproducao de vivéncias
AS PRATICAS NO ECS EXTRAMUROS

[...] “O que eu fago com 0s alunos é basicamente o que eu ja fago... Eles me
acompanham no que eu fago, eu explico, tiro as dividas, mas assim... ndo faco
nada mais do que isso! (P5).

[...] “Eu procuro passar para os meninos o meu dia a dia, mas assim... ndo como
uma escola, e sim como servigo publico no dia a dia” (P8).

GRUPO P [...] “E o contato que eles vio ter com uma possivel... forma de trabalho, (...) o
profissional que j atua pode repassar essas experiéncias para eles” (P3).

GRUPO PP

CATEGORIA3 Assisténcia

FUNCOES DO PRECEPTOR

GRUPO P

GRUPO PP [...] “Mas ele tem que dar a melhor odontologia possivel para o
paciente” (PP4).

CATEGORIA 3 Ensinar em servigo

FUNCOES DO PRECEPTOR

GRUPO P [...] “Eu acho que o papel da gente é nortear como eles devem agir

na vida profissional” (P1).

[...] “Seria acho que um apoio... pedagdgico, mas ndo seria tanto
como um professor(...). eu acho assim que é uma coisa...mais um
bate papo, uma conversa, uma coisa assim, até porque a gente ndo
tem essa preparagdo pedagdgica mesmo pra atuar como um...”
(P2).

[...]“Dificil essa pergunta, (...) seria um papel facilitador!
ORIENTACAO Exatamente, eu acho que é um papel facilitador” (P4). [...]“O meu
papel é fazer com que ele se aperfeicoe, ele tenha, eu prezo muito
esse lado humanista, de ver o paciente como um todo(...), se eles
chegam muito técnicos , eles saem mais humanos” (P7).

[...] “Eu acho que a gente pode ajudar nessa questio assim de sair
da teoria e ir pra pratica ndo ir sozinho, se eles forem partir pra o
servico publico” (P8).

GRUPO PP [...] “Eu acho que a gente seria uns 80% porque vocé as vezes
modifica o0 comportamento desse discente faz com que ele
enxergue um lado social, um lado humanistico trabalhando
acolhimento né, nédo sd a parte técnica nem da sadde , n6s temos
assim uma contribuigdo assim de grande importancia na vida
profissional deles “ (PP1) .

[...] “Na verdade a gente como preceptor a gente esta mais como
orientador, toda vez quando eles terminam eu digo vamos sentar
agora, vamos discutir porque aconteceu isso” (PP2).

[...] “Eu acho que o preceptor ele tem que ... ensinar em servico,
questionando o SUS, questionando as falas, questionando o dia a
dia, trabalhando questdes desde questdes sociais (...) Entdo eu acho
que, o papel do preceptor é formar em servigo (PP3). [...]”’Ensinar
menos, eu acho que é guiar, esclarecer, ensinar se for o caso (...).
Mas ai eu acho que o preceptor tem que guiar, tem que mostrar a
realidade na préatica do sistema Unico de saude, de como ele
consegue driblar os problemas” (PP4).

[...] “Eu acho que o papel de nos preceptores ¢ estimular...o olhar
critico e humanizado do paciente...” (PP5).

GRUPO P [...] “Eles ndo ficam livres, cada passo eu olho, fez o preparo eu
olho a restauracdo, mando refazer se for preciso, extragéo
anestesia confiro se esta dormente, passo a passo. e no prontuario
SUPERVISAO eu coloco procedimento realizado pelo académico tal, eu assino e
carimbo” (P7).

GRUPO PP
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GRUPO P

GRUPO PP

SERVIR DE MODELO

[...]”Como eu disse, eu acho que o preceptor muitas vezes vai
servir até mais como um modelo a ser seguido do que o proprio
professor” (PP7).

GRUPO P

GRUPO PP

MOSTRAR A
REALIDADE

[...]” Mostrar a realidade do servigo publico” (P3).

[...] “Eu acho que eles comegam a ver a realidade como eles vdo
atender sozinhos; entdo fica mais pratico do que eles védo passar
quando eles se formarem” (P6).

[...] “Eu acho que a gente é o “choque de realidade deles” (P6).

[...] Eu consigo, eu acho que como preceptor eu fago 0 meu
trabalho, tento mostrar a realidade para eles” (PP4).

[...] “O preceptor tem que guiar, tem que mostrar a realidade na
pratica do sistema Unico de salde... (PP4).

[...] “Entao estagio extra muros ¢ onde ele vai se deparar com a
realidade como é fora... (PP7).

GRUPO P

GRUPO PP

PASSAR A SUA
VIVENCIA

[...] “Eu acho que ele pode dar uma vivéncia da profissdo em si,
porque o preceptor é aquele que ja esta trabalhando na profissdo, ja
tem uma certa, pratica da profissao, entdo ele pode repassar com
certa seguranca para os alunos o que ele ja viveu dentro da
profissdo” (P1).

[...] “Porque na pratica, na vivéncia que eles vao ter experiéncia
principal do dia a dia porque eles saem da faculdade com aquele
mundo encantado que vai ser tudo muito facil, que vdo ganhar
muito dinheiro” (P7).

[...] “Eu acho que ele tem um papel muito importante, eu acho que
orientar, mostrar um pouco da vivéncia” (P9).

[...] “Eu acho que ¢ a forma vamos dizer assim, de eles
vivenciarem num servigo vamos dizer, o publico...” (PP2).

[...] “ um cara mais acostumado com essa realidade consegue
ensinar melhor do que um professor que sé vive num consultorio”
(PP4).

[...] “A proposta [do ECS extramuros] ¢ justamente a gente
trabalhar levando esse aluno para fora dos muros da institui¢do, que
eles tenham uma vivéncia com varias &reas que ndo seja s6 dentro
das clinicas, monitorados. Entdo ele vai ter uma visdo com varios
publicos, com diferentes locais de trabalho; ele vai ter um
aprendizado critico. Entdo essa vivéncia dele fora dos muros da
instituicdo ¢ importantissimo” (PP2). [grifo préprio].

GRUPO P

GRUPO PP

AVALIACAO

[...] “Me sinto as vezes um pouco perdida, até na forma de como
vocé avaliar aquele aluno, de dar a nota, isso ai a gente fica a
desejar porgue a gente ndo teve uma capacitagio pra isso” (P9).
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CATEGORIA 4
ELEMENTOS FACILITADORES X LIMITANTES NA Facilitadores
PRECEPTORIA

GRUPO P

GRUPO PP

IDENTIFICACAO
PESSOAL DO
PRECEPTOR
COM A FUNCAO

[...] “Mas eu gosto de ser preceptora, eu acho que eu gostaria até de ensinar,
eu gosto dessa area” ( P4).

[...] “Eu gosto, a satisfacdo deles em relagdo ao estagio. Me gratifica! “(P6).
[...] “Eu gosto que eles venham, eles vindo como € que eu me sinto até
agora? Desafiada a ler, desafiada a estudar, com as perguntas deles, a me
atualizar. Para mim, isso é a minha contrapartida positiva, (...) eu saio do
comodismo...” (P6).

[...] “Essa troca que mais me deixa feliz porque eles me ensinam demais,
ousadia, intrepidez deles, de querer fazer, de resolver” (P7).

[...] “Ento eu acho que ser preceptor é uma responsabilidade muito grande,
s6 deve fazer quem quer, é uma coisa voluntaria” (PP4).

[...] “Olha tem dias que vocé estd muito cansada (...), mas eu venho cansada,
eu ndo consigo nem entender isso e volto feliz. E como se eu tivesse
contribuido ndo s6 para a vida do aluno, mas a vida daqueles que a gente esta
fazendo o atendimento ou entdo uma visita (PP1).

[...]1“Ah eu gosto, gosto muito do desafio de 0 aluno chegar zero e sair
diferente (...) Entdo isso é muito gratificante, muito! (PP3).

GRUPO P

GRUPO PP

BOA RELACAO
PRECEPTOR-
ALUNO

[...] “A proximidade que eles tém a gente ndo tem assim com um professor
em si, inclusive eles chamam a gente até de professora, mas eles tém mais
liberdade, sdo muito participativos” (P2).

[...] “ Entdo, a interagdo preceptor-aluno eu acho que vai além da parte de
ensino, vai do emocional, que vocé faz ele se sentir seguro ” (P7).

[...] “Agora eu noto que eles querem muito mais a questdo do atendimento,
treinar a parte técnica, treinar a parte técnica!” (P3).

[...] “Os meninos que sempre ficaram comigo foram 6timos. Mas assim, eles
guerem mais a parte clinica, eles querem treinar” (P8).

[...] “O preceptor aprende muito; eu acredito que o preceptor que ndo é
professor; ele apenas é preceptor, eu acho que esse ainda tem a chance de
aprender mais(...) e ai pode fazer uma via de mdo dupla. E um dia mais leve
quando tem 0s meninos aqui porque a juventude, ¢ uma troca de muita coisa’
(PP4).

[...] “As preceptorias tém na realidade essa via de mao dupla, ¢ um ganho
para nos, profissionais, e um ganho para eles” (PP5).

1




104

CATEGORIA 4

ELEMENTOS FACILITADORES X LIMITANTES NA PRECEPTORIA

Limitantes

GRUPO P

GRUPO PP

AUSENCIA DE
CAPACITACAO
PEDAGOGICA

[...] “Nao, na verdade a preceptoria foi sugerida
pelo préprio Cesmac, veio através dele e ndo houve
nem por parte dele nem por parte da prefeitura,
porque existe um convénio, mas ndo houve por
parte dos 2 nenhuma iniciativa nesse sentido de
capacitagdo” (P4).

[...] “Acho horrivel ndo ter tido esse acesso a
capacitagdo, é importantissimo a gente ter uma
linha de didética, de saber como conduzir o
estagio” (P3).

[...] Me atrapalha a falta de capacitacéo porque eu
ndo sei como eu tenho que agir com os alunos., o
que tem que ser feito” (P5).

[...] “Ah, eu vou passando intuitivamente, ndo tem
um roteiro para isso, nenhum preparo. (P3).

[...] “Sinto falta de me aperfeigoar (...) na
abordagem que precisa fazer, a gente fica meio
perdido, age pela intui¢do, pelo insight” (P7).

[...] “Eu acho assim, que a gente devia ter um
aprimoramento, com alguns temas mais relevantes
que a prépria instituicdo quer que a gente trabalhe,
de énfase, essa questdo das diretrizes é importante a
nivel nacional, que eu ndo sei nada disso” (P7).

[...] “Tem que ter um “calibrador”, um curso,
alguma coisa assim para a gente poder atingir até o
que eles querem; falar a mesma lingua porque cada
preceptor esta fazendo do seu jeito” (P8).

[...] “E gostaria muito de ter sido preparada para
isso, de ter tido uma capacitacdo para me deixar
mais & vontade com esse papel de preceptor” (P3).
[...]“Néo, eu nem sabia que existia, alias, o Cesmac
fez uma capacitacéo pedagogica para o professor ,
preceptoria especificamente ndo! Mas ndo tenho
dificuldade nenhuma em ser preceptor por auséncia
dessa capacitagao” (PP4).

[...] “Eunao tive esse acesso a capacitagdo quando
eu iniciei, mas no decorrer, nos tivemos
capacitagdes de docentes” (PP1).

[...] “N&o, eu ndo tive acesso porque nunca me foi
oferecido, na realidade eu acabo exercendo a
atividade de preceptoria como uma extensdo da
atividade de professora do Cesmac (PP3).

[...] “Nao. Néo tive nenhuma dificuldade pelo fato
de ter uma p6s-graduagdo que ja tinha esse papel do
estagio docéncia e uma das atribuicGes era ser
preceptor” (PP6).

FALTA DE UMA
PADRONIZACAO
(ROTEIRO QU
PLANO DE
ENSINO)

GRUPO P

GRUPO PP

AVALIACAO DO
ALUNO

[...] “Eu tenho uma dificuldade em passar para os alunos determinados
assuntos, em organizar, tenho dificuldade em saber o que eu tenho que cobrar
deles, talvez essa seja a minha maior dificuldade, é saber o que eu tenho de
cobrar deles, entdo fica uma coisa meio mecénica, eu ndo sei também até
onde eles tém que saber” (P5).

[...] “Eu acho também que seria interessante eles passarem exatamente um
roteiro como deve ser, como agente deve agir até em relagdo a nota que a
gente dar, um padrao que eles dessem para a agente ter mais facilidade e ficar
uma coisa uniforme” (P5).

[...] “Me sinto as vezes um pouco perdida, até na forma de como vocé avaliar
aquele aluno, de dar a nota, isso ai a gente fica a desejar porque a gente ndo
teve uma capacitagdo para isso” (P9).

[...] “Eu tento, mas ndo sei se consigo exercer o papel totalmente, justamente
pela falta de orientagdo” (P9).
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GRUPO P

GRUPO PP

TEMPO DO
ESTAGIO

[...] “Eu acho que esse estagio deveria comegar antes (...) comecar um ano de
estagio, eu acho que eles sairiam bem melhores formados do que sé esses 4
meses que a gente tem...” (P6).

[...]" E eu acho que seria bom um semestre todo ” (P7).

[...] “So frisando que eu acho que ¢ s6 o décimo periodo eu acho pouco. Eu
acho que o estagio em servigo devia ser em outros periodos também” (PP4).
[...] “Eu acho que o tempo é curto. Quando eles comegam a entender o
processo, ai existe o rodizio, mas entendo também que o rodizio é importante
para eles entenderem como funcionam as outras institui¢des. N&o sei como
isso seria feito. Tinha que ser talvez comegando no semestre anterior” (PP5).
[...] “Com relagdo ao tempo da entrada no estagio extramuros, eu acho que ja
poderia comegar no nono periodo, um semestre antes, talvez com uma carga
horaria menor do que no décimo, mas esse contato com a realidade deveria
acontecer antes, na minha opiniéo” (PP7).

GRUPO P

GRUPO PP

RELACAO
PRECEPTOR-
INSTITUICAO DE
ENSINO

CANALDE
COMUNICAGAO

[...] “Nao!” Devia ser de grande importancia, eu acho que antes de eles
convidarem para ser preceptora, deveriam ter me repassado isso, do PPP”
(P1).

[...] “E eu acho que falta um pouquinho mais essa ligagdo da preceptoria com
a instituigdo, (...) uma vez no ano, um acompanhamento” (P2).

[...] “Eu acho que foi falta de interesse da institui¢do que manda os
estagiarios” (P3).

[...] “Néo, eu acho que se a universidade promove um estagio para o aluno,
ela ndo deveria deixar o estagio tdo largado, eu acho que é muito largado.
(P3).

[...] “E a gente podia sim ter um maior contato com a faculdade” (P6).

GRUPO P

GRUPO PP

RELACAO
PRECEPTOR-
INSTITUICAO DE
ENSINO

REMUNERACAO/IN
CENTIVO

[...] “Eu perco a minha hora de almogo porque o rendimento ¢ menor, eu
acho que merecia alguma remuneracao sim, por isso! Apesar de ser em
horério de trabalho, a gente esta ensinando, a gente esta passando
conhecimento, a gente esta refazendo o que eles fazem, diminui produgéo e
perde tempo” (P6).

[...] “E também acho que motivava também ter uma remuneragdo, alguma
coisa que acrescentasse” (P7).

[...]”Eu acho que devia ser uma remuneragio por fora, porque vocé esta ali,
vocé tem uma meta a cumprir, vocé perde muito tempo, e isso é que entrava
os profissionais de receberem os alunos porque vocé perde tempo e vocé ndo
recebe nada por aquilo (...) Vocé ndo tem nada em troca ai termina o que?
Fechando as portas. E esses alunos, eles ficam sem a prética, que é de suma
importancia na odontologia”(P9).

GRUPO P

GRUPO PP

DIFICULDADE
DO PRECEPTOR
EM
RECONHECER E
EXERCER O SEU
PAPEL

[...] Nao. Porque eu ndo tenho...eu ndo tive uma formacao voltada para isso,
eu sou uma profissional da salide, mas que eu ndo tenho...ndo sei como
abordar muitas questdes didaticas e estabelecer uma forma de abordar o
estudante da melhor maneira pra que ele aprenda e tire o conhecimento da
melhor forma” (P3).

[...]"Na parte pratica .... (siléncio)... sim, na parte pedagogica, ndo! (P5).

[...] “Se eu for ver pelo lado de toda essa parte ai legal, dessa parte que vocé
falou ai que eu ndo conheco, diria que ndo. Mas assim pela pratica do que eu
vou ensinar, do que me passam ainda que seja por telefone. Ai sim! Na
vivéncia e na prética, mas na regra de lei e de diretrizes isso ai... ndo, eu néo
estaria preparada! (P7).

[...]”Sim! Dentro das minhas condi¢des eu acho... (P2).

[...] “N&o” (P3).

[...] “.Eu tento, mas ndo sei se consigo exercer totalmente justamente pela
falta de orientagdo” (P9).

[...J*Sim. Eu acho que sim, embora eu nunca...porque é que eu estou dizendo
para vocé os conceitos de preceptoria eu nio tenho...” (PP3).

[...] “Me considero. Eu acho que sou preparado sim, eu acho que eu vejo a
diferenca e [entre professor e preceptor] tem as diferengas... sdo poucas
...Quando a gente esté nos periodos mais avancados vocé acaba sendo um
pouco preceptor também, la dentro.

[...]“Eu vou dizer para vocé que sim, que me considero pelo fato de ter feito
uma pos-graduagio na area de satde de odontologia que é preventiva” (PP6).
[...] “Como eu disse, no meu caso, que sou professor e preceptor, muitas
vezes é dificil diferenciar a situagdo onde eu tenho uma atitude mais
educacional, vamos dizer assim, durante o estagio e guando eu sou um
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preceptor. Entdo eu tenho sinceramente essa dificuldade de dizer qual 0 meu
papel naquele momento que os alunos estdo 14 comigo” (PP7).

[...]-Acho! Acho sim” (PP1).

[...] Eu consigo”(PP4).

[...]“Acho que sim. Os meninos gostam” (PP5).

[...] “Acredito que sim, eu precisaria ter mais informagdes na verdade, de
qual é o real o papel ou qual a real necessidade que o preceptor deveria
passar para o aluno. Entdo, a minha formagéo é extremamente técnica, entdo
eu sou especialista, mestre e doutor em endodontia, ndo tenho nenhuma
formagdo generalista, apesar de trabalhar com clinica geral no consultério,
mas realmente eu sinto falta de ter uma definigdo clara do que um preceptor
deveria fazer no estagio” (PP7).
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ANEXO A - Parecer Consubstanciado do Comité de ética em Pesquisa da UFAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE £~ Plaboforma
ALAGOAS wcvl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMACAQ DOS GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA
Pesquisador: GIULIANA MAFRA BARBOSA BITTENCOURT

Area Temitica:

Versao: 1

CAAE: 65259717.7.0000.5013

Instituicdo Proponente: Faculdade de Medicina da UFAL

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.992 313

Apresentacdo do Projeto:

Desde a década de 1980, com a Reforma Sanitria no Brasil, que culminou com a criacéio do Sistema Unico
de Saldde (SUS), muito se tem discutido a cerca da formacdo dos profissionais de saude. Diversas
estratégias foram implementadas com o objetivo de formar profissionais de salde com capacidade para
atuar nos diferentes niveis de atencdo , embora atualmente a atencao basica assuma posicdo de destaque
nas redesHa uma recomendacdo genérica para a insercdo dos alunos dos cursos da area de sadde nas
atividades praticas. As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduacgio em Odontologia, .
em seu artigo 3°, estabelecem que o perfil do formando egresso/profissional do Cirurgido Dentista deve ser
pautado em uma formacao generalista, humanista, critica e reflexiva, para atuar em todos os niveis de
atencéo a saide, com base nos principios éticos, legais e na compreensiao da realidade social, cultural e
econdmica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para a transformacdo da realidade em beneficio da
sociedade A rede basica é um cendrio de praticas em potencial e necessario , no qual os alunos dos varios
cursos de formacao de profissionais de saiude deverdo estar inseridos. E nesse contexto assume
fundamental importancia a presenca do preceptor como mediador neste processo de ensino-aprendizagem,
que representa o periodo de transiciao em que o aluno deixa um ambiente meramente tedrico das salas de
aula para experimentar a vivéncia pratica e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos da profissdo A
responsabilidade do preceptor @ muito grande como
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mediador da formacéo profissional dos graduandos em odontologia, considerando-se o5 cunhos técnico,
cientificos,morais, e éticos. Se esse processo de formacdo ndo acontecer de forma adequada, a nossa
sociedade serd muito prejudicada no futuro.Embora de grande relevancia na formacéo profissional .muitos
trabalhos na literatura sugerem que a tematica preceptoria | incluindo os dentistas, ainda néo recebeu a
merecida valorizacdo pelas Instituicdes de ensino superiores e do Estado. E dessa forma, o papel do
preceptor parece nédo estar ainda muito bem definido nesta tematica_lsso faz com que a maioria deles o
facam de modo intuitve, sem o devido respaldo pedagégico, uma vez que, embora sendo tecnicamente
competentes, Ihe faltam a capacitacio pedagdqgica, Sendo assim, & de flagrante necessidade a realizacdo
de um estudo que versa sobre a percepcio do preceptor diante do seu papel na formacao do profissional
da drea de saude . Esse estudo sera realizado com 12 preceptores , cirurgides dentistas , sendo que 8 deles
trabalham na atencdo basica de salde, e 2 eles na atencdo especializada . e outros 2 no CRO AL. O
caminho metodolégico proposto sera uma pesquisa de abordagem qualitativa, cuja coleta de dados
acontecera em dois momentos distintos. Num primeiro momento lancaremos mao do instrumento da
entrevista semiestruturada, e num segundo momento , usaremos o grupo focal . O método de analise de
dados sera através da avaliacdo tematica na perspectiva de Bardin. E utilizaremos a selecao da amostra
pelo método da saturacdo. O objetivo deste trabalho serd conhecer a percepcdo do preceptor sobre o seu
papel na formacéo do cirurgido- dentista, a fim de identificar as suas angustias e dificuldades enquanto
preceptor e pontuar a sua compreensio em relacdo a sua responsabilidade como educador ative no
processo de formacao dos futuro cirurgides-dentistas que atuardo em beneficio da sociedade.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario: Conhecer o papel do preceptor na formacao profissional dos alunos concluintes do curso
de odontologia, no contexto do sus.

Objetivo Secundario:

1- Conhecer as caracteristicas da atividade de preceptoria nos estagios extra-muros em odontologia ;

2- |dentificar as funcdes do preceptor nos estagios extra-muros em odontologia ;

3- Verificar o conhecimento dos preceptores a cerca das competéncias, habilidades e atitudes para a
formacao profissional em odontologia,

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Riscos: a) quebra de sigilo sobre a identificacdo da fala dos peceptores. Para impedir essa situacao,

Enderego:  Av. Lourival Melo Mota, sin - Campus A . C. Simdes,

Bairrns  Midade | laboseedd Ao FERD ET ATA AAA
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0 pesquisador ira registrar os dados obtidos utilizando-se cddigos de identificacdo e arquive digital
codificado para cada preceptor participante, permitindo apenas acesso aos dados gerais; b) perda de tempo
com a participacdo no estudo, a minimizacdo de riscos sera realizada pela explicacdo detalhada da
metodologia antes da assinatura do TCLE; c) os riscos de constrangimento por expor a opinido na presenca
de outros docentes serdo minimizados pelo acolhimento do grupo em um ambiente de conforto e
tranquilidade.

Beneficios: Esta pesquisa proporciona beneficios diretos aos preceptores, ja que pretende discutir o papel
do preceptor para a formaciio do discente para o Sistema Unico de Satde (SUS) e indireto, para ambos, o

docente e o discente. Para o preceptor pois permite aos membros que compdem a comunidade académica

(docentes, discentes) conhecer como o preceptor se sente no exercicio da preceptoria em odontologia,

assim, podendo refletir e compreender suas angustias e dificuldades desejos, necessidades; além de
diagnosticar se a sua pratica de ensino no exercicio da preceptoria no Estagio Supervisionado Extra
muros esta condizente com a proposta formadora institucional. E ao discente uma vez que favorece o
aprimoramento de sua formacdo, buscando se aproximar das competéncias e habilidades requeridas para o
Sus.

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
Resumo do Projeto - ok

Projeto - ok

TCLE - Ok

Folha de Rosto - ok

Declaracdo UFAL - ok

Autorizacdo SMS - ok

Autorizacdo Instituicdo Santa Rita - ok
Declaracdo de Puplicizacao - ok
Autorizacdo do CRO - ok

Autorizacdo do CREN - ok

Consideragoes sobre os Termos de apresentagéo obrigatoria:

Projeto importante, bem desenhado e documentado.

Enderego:  Av. Lourival Melo Mota, s/in - Campus A . C. Simdes,
Bairro: Cidade Universitaria CEP: 57.072-900
UF: AL Municipio: MACEIO
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Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Aprovado segundo a resolucdo 466/12.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 02/03/2017 Aceito
do Projeto ROJETO 804879.pdf 11:41:27
Declaracao de declaracao_cumprimento_normas.pdf 02/03/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
Pesquisadores 11:29:02 |BARBOSA

BITTENCOURT
Projeto Detalhade /| Projeto_Giuliana_pdf 02/03/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
Brochura 11:04:58 |BARBOSA
Investigador BITTENCOURT
TCLE / Termos de  |termo_de_consentimento_livre_e_esclar| 02/03/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
Assentimento / ecido_giuliana.pdf 10:58:50 |BARBOSA
Justificativa de BITTENCOURT
Auséncia
Folha de Rosto folha_de Rosto pdf 02/03/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
10:54:29 |BARBOSA
BITTENCOURT
Qutros declaracac_ufal.jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:48:06 |BARBOSA
BITTENCOURT
Qutros Autorizacao_sms_al.jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:47:31 |BARBOSA
BITTENCOURT
Qutros Autorizacao_santarita.jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:46:56 |BARBOSA
BITTENCOURT
Outros Autorizacao_croal jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:46:32 |BARBOSA
BITTENCOURT
Qutros Autorizacao_cren.pdf 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:45:29 |BARBOSA
BITTENCOURT
Qutros Autorizacao_casa_dos_amarelinhos.jpg | 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:42:07 |BARBOSA
BITTENCOURT
QOutros Autorizacao_apala.jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
08:41:41 |BARBOSA
BITTENCOURT
Outros anuencia_cesmac.jpg 03/02/2017 | GIULIANA MAFRA Aceito
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Qutros

anuencia_cesmac.jpg

08:34:52

BARBOSA
BITTENCOURT

Aceito

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagcao da CONEP:

MNao

MACEIO, 30 de Marco de 2017

Assinado por:

Luciana Santana
(Coordenador)
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Universidade Federal de Alagoas FAMED - UFAL - Campus A. C. SimSes
Faculdade de Medicina Av. Lourival Melo Mota, S/N

’ . 3 8 3 Cidade Universitéria - Maceié-AL
& Programa de P6s-graduagdo em Ensino na Saude CEP: 57072-970

E-mail:mpesufal@gmail.com

DECLARACAO

Declaro que Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt ¢ mestranda do Programa de Pos-
Graduagio em Ensino na Saide da Faculdade de Medicina da Universidade
Federal de Alagoas, orientada pelo Professor Dr, Mério Jerge Jucd. A mesma
deseﬁvolveré a pesquisa intitulada “Papel do preceptor na formagdo do graduando
de odontologia”. Neste sentido, solicito a autorizagdo da SMS - Secretaria Municipal
de Saude de Maceid, para o desenvolvimento da referida pesquisa nas Unidades Bésicas
de Saude e no PAM Salgadinho, onde a mestranda fard entrevistas semiestruturadas e

um grupo focal para a coleta de dados dos odontdlogos das referidas Unidades.

Maceié, 17 de outubro de 2016.

Maria de Lourdes Fonseca Visira
Coordenadora do Mestrado Profissional
em Ensino na Salide/FAMED/UFAL
SIAPE 1121127
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CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO

Maceid, 04 de outubro de 2016
CARTA DE ANUENCIA CESMAC

O Centro Universitario Cesmac, com sede estabelecida nesta cidade, na rua
Cénego Machado, 918, bairro Farol, CNPJ 12.207.742/0001-71, neste ato
representado pela lIlm® Sra. Coordenadora do Curso de Graduagdo em
Odontologia Profa. Ms. Roberta Alves Pinto Moura Penteado CPF
02086626428 e RG 1234931 SSP/AL, vem declarar que concorda com a
participacao desta IES no projeto intitulado “O PAPEL DO PRECEPTOR NA
FORMAGAO DOS GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA” que tem como
pesquisadora responsavel, Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt, CPF
787.070.304-44 e RG 2003001012619 SSP/AL, preceptora do Centro
Universitario Cesmac.

Atenciosamente,

RIAALE AN

J

Roberta Alves Pinto Moura Penteado
CPF: 02086626428
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PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO
GABINETE DA SECRETARIA DE SAUDE

AUTORIZAGAO MOTIVADA

PROCESSO N° |05800.88974/2016 MINUTA 57

INTERESSADO |UFAL - Universidade Federal de Alagoas

ASSUNTO S| Solicita pesquisa como segue em anexo'f‘}.

Gabinete do Secretario Municipal de Saude em 08/11/2016

s Autoriza-se Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt, para a realizacdo da
pesquisa intitulada: “Papel do preceptor na formagdo dos graduandos de
odontologia”. Tendo como unidade proponente a Universidade Federal de Alagoas

° Se trata de uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa do tipo
instantdneo na andlise da situagdo e do processo no momento da pequisa. A
pesquisa sera realizada nas Unidades de Saude ‘de Macei6-AL, onde possuam
preceptores cirurgides-dentistas.

° A referida pesquisa contara com o acompanhamento das respectivas
Coordenacdes desta Secretaria envolvidas. Tendo a pesquisadora que apresentar
os resultados e discussdes obtidas ao término do trabalho a esta Secretaria.

~—a

JOSE THOM
Secretario Municipal de Satde

Rua Dias Cabral, n°569, Sala 407, Centro, CEP 57020-250
Maceié/AL- Fone: (082)3315-5183 www.maceio.al.gov.br/sms
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Maceid, 22 de Novembro de 2016.

A

Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas
FAMED/UFAL
Nesta

CARTA DE ANUENCIA

Associacdo dos Pais e Amigos dos Leucémicos de Alagoaé (APALA), com sede estabelecida
nesta cidade, na Rua Roberto Simonsen n°® 178, Gruta de Lourdes, CNPJS 41.191.990/0001-70,
neste ato representado pela Presidente Sr? Rozenita Gomes Fernandes, CPF 007.928.294-68,
RG 105005 SSP/AL, vem declarar que concorda com a participagéo desta Instituigéo no projeto
infitulado  “PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMAGCAO DOS GRADUANDOS DE
ODONTOLOGIA" que tem como pesquisadora responsavel a cirurgia-dentista Sr® Giuliana
Mafra Barbosa Bittencourt, CPF 787.070.304-44 e RG 2003001012619 SSP/AL, CRO-AL
1863, aluna mestranda, devidamente matriculada no curso de Mestrado em Ensino na Satide
(MPES) na Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas (FAMED/UFAL), e
orientada pelo professor Dr. Méario Jorge Juca. A pesquisa sera realizada com os odontélogos
deste local, através de entrevistas semiestruturadas e grupo focal para a coleta dos dados.

Atenciosamente.

Rozenita&(sgﬁc‘;;;%ies

Presidente- APALA
CPF 007.928.294-68

Tv. Roberto Simonsen, n° 178 - Gruta de Lourdes - CEP 57052-675 - Maceié/AL
Fones: (82) 2122-9400 / 2122-9429
CNPJ. 41.191.990/0001-70 - E-mail: rh@apala.org.br
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Maceid, 28 de outubro de 2016
CARTA DE ANUENCIA

A Instituicdo Associagdo Educacional e Assistencial Casa dos Amarelinhos,
com sede estabelecida nesta cidade, na Av.Amazonas, 425, Prado,
CNPJ 42.513.90.0001:90. neste ato representado pela Sr* Ana Lucia
Gomes Fragoso, portadora de CPF G5 804 - 904 - .2 e RG -349992

--, SSP/AL, vem declarar que concorda com a participagao desta Instituicéo de
Salde no projeto intitulado “PAPEL DO PRECEPTOR NA FORMACAO DOS
GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA” que tem como pesquisadora
responsavel, Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt, CPF 787.070.304-44 ¢ RG
2003001012619 SSP/AL, cirurgid-dentista, CRO-AL 1863, e aluna mestranda,
devidamente matriculada no curso de Mestrado em Ensino na Saude (MPES)
na Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas
(FAMED/UFAL), e orientada pelo professor Dr. Mario Jorge Juca. A pesquisa
sera realizada com os odontélogos deste local, através de entrevistas
semiestruturadas e grupo focal para a coleta dos dados.

Atenciosamente,

Ana Licia Gomes Fragoso
CPF: 05 oy oY - &2
-1a Lucia Gomes Fragoso
“asa dos Amarelinhos
G CONSOLADOR
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Maceid, 18 de outubro de 2016
CARTA DE ANUENCIA

O Presidente do Conselho Regional de Odontologia (CRO-AL), com sede

estabelecida nesta cidade, na ia _(Covead)  Caewmcinco S\ue. . 280

bairro 3 im‘,%.\;;m\m.CNPJ \2.216. 31\ (I04-Y 3neste ato representado pelo
Sr ax ) N G W ;
CPFRI5.3F3. 5aU -3% e RG MY CORO ssP/AL vem

declarar qué concorda com a participagédo desta Instituicio de Salde,
representada por seus conselheiros, que atuam como preceptores dos alunos
de Odontologia do 10° periodo da Faculdade Cesmac, na disciplina Estagio
Supervisionado Extra muros , no projeto intitulado “PAPEL DO PRECEPTOR
NA FORMAGAO DOS GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA” que tem como
pesquisadora responsavel, Giuliana Mafra Barbosa » Bittencourt, CPF
787.070.304-44 e RG 2003001012619 SSP/AL, aluna mestranda, devidamente
matriculada no curso de Mestrado em Ensino na Satide (MPES) na Faculdade
de Medicina da Universidade Federal de Alagoas (FAMED/UFAL).

Atenciosamente,

nonfle/ —Joos A!%MD MMMOWZQ
CPE. (¢ 335 524

Jodo Affredo Teabrio L. Guimaries, (D
Conselheiro Presidents do CRO/AL
N CROAL 1839
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Maceid, 27 de outubro de 2016
CARTA DE ANUENCIA

A Instituicdo Sociedade Beneficente Santa Rita de Cassia, com sede
estabelecida nesta cidade, na Rua Santa Rita, 69, bairro Farol, CNPJ
12320859/0001-67, neste ato representado por seus funcionarios, na pessoa
de Sr(a) Marize de Jesus Pereira, portadora de CPF 604.077.004-04 e RG
795.322, SSP/AL, vem declarar que concorda com a participagdo desta
Instituicdo de Saulde no projeto intitulado “PAPEL DO PRECEPTOR NA
FORMAGAO DOS GRADUANDOS DE ODONTOLOGIA” que tem como
pesquisadora responsavel, Giuliana Mafra Barbosa Bittencourt, CPF
787.070.304-44 e RG 2003001012619 SSP/AL, CRO-AL 1863, aluna
mestranda, devidamente matriculada no curso de Mestrado em Ensino na
Saude (MPES) na Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas
(FAMED/UFAL), e orientada pelo professor Dr. Mario Jorge Juca. A pesquisa
serd realizada com os odontdlogos deste local, através de entrevistas
semiestruturadas e grupo focal para a coleta dos dados.

Atenciosamente,

| .
g\c&‘(\‘ﬂﬁ’ C'\‘€ :SQJSUS ?e\"@\(‘&

Marize de Jesus Pereira

. cot 077 ool - OY
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ANEXO D — Declaragdo de Cumprimento das Normas da resolugdo 466/12, de publicizacdo
dos resultados e sobre o0 uso e destinacdo do material/coleta de dados

o~

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS NORMAS DA RESOLUGAO 488/12,
DE PUBLICIZACAQ DOS RESULTADOS E
SOBRKE O USO E DESTINACAO DO MATERIAL/DADOS COLETADOS

Siuliana Mafra Barbosa Bittencourt @ Mario Jorge Jucd (orientador),
pesguisadores do projeto intitulado Papel do preceptor na formagao dos
graduandos de odontologia, 30 tempo em que nos comprometemos em
seguir fislmente os dispositivos da Resolugio 466/12 do Conselho

S

Nzcionzl de Saude/MS, asseguramos que os resuitados da presente
pesguisa serSo tornados publicos sejam eles favoraveis ou ndo, bem como
declaramos gue os dados coletados para o desenvolvimento do projeto,
or meio de entrevista e grupo focal serdo utilizados para anadlise de
contetido das transcricdes das falas dos entrevistados . E, apds conclusdo

da pesquisa, serdo destruidos.

Maceid, 19 de Fevereirode 2017.

Cx.l riG NQ {‘"J-'—;/P"UJ :‘MN“

G:uhana Mafra arbo\s‘.\a Bittencourt

L

A
l\-ia’:@é(orientador)
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ANEXO E - Declaracao de apresentacéo e entrega do relatério Técnico da Pesquisa ao
Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Centro Universitario Cesmac

CESi"iAC

CENTRO UNIVERSITARIO
CURSO DE ODONTOLOGIA

DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins, que a cirurgid-dentista Giuliana Mafra
Barbosa Bittencourt apresentou o Relatorio Técnico de Pesquisa da dissertagio de
mestrado intitulada “Papel do preceptor na formagéo dos graduandos de Odontologia™ para
o Nicleo Docente Estruturante (NDE) do curso de ODONTOLOGIA do Centro

Universitario Cesmac.

Maceid, 26 de Abril de 2018.

Roberta Alves Pinto Moura Penteado

Coordenadora do Curso de Odontologia do Cesmac
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ANEXO F — Comprovante de submisséo do artigo a Revista Brasileira de odontologia
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